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มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม

ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัย : ขอกําหนด

1. ขอบขาย

มาตรฐานผลติภณัฑอตุสาหกรรมนีเ้ปนขอกาํหนดสาํหรับระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั เพือ่ชวยให
องคกรควบคมุความเสีย่งตางๆ ทีเ่กีย่วของกบัอาชวีอนามยัและความปลอดภยั และชวยในการปรับปรุงสมรรถนะดาน
อาชวีอนามยัและความปลอดภยัขององคกร

มาตรฐานผลิตภัณฑอตุสาหกรรมนีส้ามารถนําไปประยกุตใชไดกับทุกองคกรทีต่องการ โดย

(1) จดัทาํระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัเพือ่กาํจดั หรอืลดความเสีย่งตอลกูจางและผูมสีวนไดเสยี
ทีม่ ีโอกาสประสบกบัอนัตรายทีเ่กีย่วกบัอาชวีอนามัยและความปลอดภัยซึง่เกดิจากกจิกรรมตางๆ ขององคกร

(2) นําระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัไปปฏบิตั ิรกัษาไว และมกีารพัฒนาปรบัปรงุอยางตอเนือ่ง

(3) ใหหลักประกันวาองคกรสามารถปฏิบัติไดสอดคลองกับนโยบายดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่
ประกาศไว

(4) แสดงความสอดคลองกบัขอกําหนดของมาตรฐานนี ้โดย

(4.1) พจิารณาตนเอง (self-determination) และการประกาศรับรองตนเอง (self-declaration)

(4.2) รบัการยืนยันถึงความสอดคลองกับขอกําหนดจากผูมีสวนไดเสียกับองคกร

(4.3) รบัการยนืยนัถงึการประกาศรบัรองตนเองจากหนวยงานภายนอก

(4.4) ขอรบัการรับรอง (certification/registration) ระบบการจัดการอาชวีอนามัยและความปลอดภัยจาก
หนวยตรวจสอบและรบัรอง (conformity assessment body)

มาตรฐานระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยันี ้มคีวามตัง้ใจใหองคกรนําขอกําหนดทัง้หมดไปใชรวมกับ
ระบบการจัดการอาชีวอนามยัและความปลอดภยัทีไ่ดดําเนินการอยูแลวในองคกร ขอบเขตของการนําไปประยกุตใช
จะขึน้กบัปจจยัตางๆ ทีเ่กีย่วของ เชน นโยบายอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ลกัษณะของกจิกรรมและความเสีย่งตางๆ
รวมท้ังความซับซอนในการดําเนนิการขององคกร
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2. การนําไปใช

ขอกําหนดของมาตรฐานนี ้ใชกรอบแนวคดิตามรูปแบบระบบการจัดการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั ดงัรปูที ่1
เพือ่ทําใหองคกรสามารถกาํหนดนโยบายและวตัถปุระสงคดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั และกาํหนดขัน้ตอนใน
การนาํไปปฏบิตั ิพรอมทัง้ชีใ้หเหน็ความสาํเรจ็ตามเกณฑทีก่ําหนดขึน้ เพือ่ทําใหเกดิวงจรการปรบัปรงุระบบการจดัการ
อาชวีอนามัยและความปลอดภยัอยางตอเนือ่ง

รปูที ่1 รปูแบบระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
(ขอ 2.)
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3. บทนิยาม

ความหมายของคําทีใ่ชในมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี ้มดีงัตอไปนี้

3.1 ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (occupational health and safety management system ;
OHSMS) หมายถงึ สวนหนึง่ของระบบการจดัการขององคกร เพือ่ใชในการกําหนดและนาํไปปฏบิตัซิึง่นโยบาย
อาชวีอนามัยและความปลอดภยั และการจดัการความเสีย่งตางๆ ในดานอาชีวอนามยัและความปลอดภยัของ
องคกร

หมายเหตุ 1 ระบบการจัดการ ประกอบดวย องคประกอบตางๆ ซึ่งมีความสัมพันธตอกัน ที่ใชในการกําหนด
นโยบายและวัตถุประสงค และเพื่อทําใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว

หมายเหตุ 2 ระบบการจัดการ ประกอบดวย โครงสรางขององคกร กิจกรรมการวางแผน (เชน การประเมิน
ความเสี่ยงและการกําหนดวัตถุประสงค) หนาที่ความรับผิดชอบ แนวปฏิบัติ ขั้นตอนการดําเนินงาน
กระบวนการ และทรัพยากรตางๆ

3.2 ความเสี่ยง (risk) หมายถึง ผลลัพธของความนาจะเกดิอันตรายและผลจากอนัตราย นั้น

3.3 อาชวีอนามยัและความปลอดภยั (occupational health and safety ; OH&S) หมายถงึ สภาพและปจจยัทีม่หีรอื
อาจมผีลตอสขุภาพอนามยัและความปลอดภยัของผูปฏบิตังิาน ลกูจาง หรอืคนงานอืน่ๆ (รวมถงึ คนงานชัว่คราว
และคนงานของผูรบัเหมา) ผูเยีย่มชม หรือบุคคลอ่ืนๆ ในสถานทีท่ํางาน

หมายเหตุ องคกรตองปฏิบัติตามกฎหมายเพื่ อสุขภาพและความปลอดภัยของผู ปฏิบัติ งานทั้ งในและนอก
สถานท่ีทํางานท่ีเกี่ยวของกับกิจกรรมขององคกร หรือผูที่สัมผัสกับกิจกรรมการทํางาน

3.4 ผูมสีวนไดเสีย (interested party) หมายถึง บุคคลหรือกลุมบุคคลทัง้ที่อยูภายในหรือภายนอกสถานที่ทํางาน
ทีเ่กีย่วของ หรือไดรบัผลกระทบจากผลการดําเนนิการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยขององคกร

3.5 อนัตราย (hazard) หมายถึง สิง่หรอืสถานการณทีอ่าจกอใหเกดิการบาดเจ็บหรือความเจบ็ปวยจากการทํางาน
ความเสียหายตอทรัพยสิน ความเสียหายตอสภาพแวดลอมในการทํางานหรือตอสาธารณชนหรือส่ิงตางๆ
เหลานีร้วมกัน

3.6 นโยบายอาชวีอนามยัและความปลอดภยั (OH&S policy) หมายถงึ เจตนารมณและทศิทางทัง้หมดขององคกร
เกีย่วกับการดําเนนิการดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยัขององคกรทีก่ําหนดโดยผูบรหิารระดบัสงู

3.7 องคกร (organization) หมายถึง หนวยงานซึง่มกีจิการและการบรหิารเปนของตนเอง เชน บริษัท หางหุนสวน
หนวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ สถาบัน สมาคม สําหรับองคกรท่ีมีหนวยปฏิบัติงานอยูมากกวาหนึ่งแหง
อาจกําหนดใหหนวยปฏบิัตงิานยอยแหงนัน้เปนหนึง่องคกรได

3.8 วตัถปุระสงคดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั (OH&S objective) หมายถงึ จดุมุงหมายดานอาชวีอนามยัและ
ความปลอดภัยที่ตองการบรรลุ ซึ่งกําหนดขึ้นโดยองคกรในเชิงของผลการดําเนินการดานอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภยั
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3.9 เอกสาร (document) หมายถึง ขอมลู และสื่อสนบัสนุน

หมายเหตุ สือ่ดงักลาว อาจเปนกระดาษ แผนคอมพวิเตอรทีใ่ชระบบแมเหลก็ อิเล็กทรอนิกส หรือแสง (magnetic,
electronics หรือ optical computer disc) ภาพถาย หรือตัวอยางตนแบบ หรือที่ผสมผสานกันของส่ิง
เหลานี้

3.10 ความเจ็บปวยจากการทํางาน (ill health) หมายถึง ความเจ็บปวยทั้งทางรางกายและจิตใจที่มีสาเหตุจาก
กจิกรรมการทํางานหรอืสภาพแวดลอมในการทํางาน

3.11 ลูกจาง หมายถึง ผูซึง่ตกลงทํางานใหนายจางโดยรับคาจางไมวาจะเรยีกชือ่อยางไร เชน ขาราชการ พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ พนักงาน คนงาน คนงานของผูรบัเหมา

3.12 การชี้บงอันตราย (hazard identification) หมายถึง กระบวนการในการคนหาอันตรายท่ีมีอยูและการระบุ
ลกัษณะอนัตราย

3.13 การประเมนิความเสีย่ง (risk assessment) หมายถงึ กระบวนการประมาณระดบัของความเสีย่ง และการตดัสนิวา
ความเสีย่งนัน้อยูในระดบัใด

3.14 ขัน้ตอนการดําเนินงาน (procedure) หมายถงึ วิธกีารทีก่ําหนดในการดําเนินกจิกรรมหรือกระบวนการ

3.15 บันทึก (record) หมายถึง เอกสารซ่ึงแสดงผลหรือเปนหลักฐานการดําเนินการของกิจกรรม

3.16 ผลการดําเนินการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (OH&S performance) หมายถึง ผลการจัดการ
ความเสีย่งดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยัขององคกรท่ีสามารถวดัได

หมายเหตุ 1 การวัดการดําเนินการ รวมถึง การวัดประสิทธิผลการควบคุมขององคกร
หมายเหตุ 2 ผลการดําเนินการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่สามารถวัดได โดยนําไปเปรียบเทียบกับ

นโยบายและวัตถุประสงคดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย และขอกําหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวของ

3.17 สถานทีท่าํงาน (workplace) หมายถงึ บรเิวณทีม่กีารปฏบิตังิานหรอืทาํกจิกรรมทีเ่กีย่วของกบังานทีด่าํเนนิการ
ภายใตการกํากับดแูลขององคกร

หมายเหตุ การพิจารณาองคประกอบของสถานท่ีทํางาน ใหรวมถึงผลกระทบดานอาชีวอนามยัและความปลอดภัย
ตอบคุคลทีอ่าจเกดิจากการปฏบิตังิาน เชน ระหวางการเดนิทาง การขบัขีย่วดยานพาหนะ  การปฏบิตังิาน
ณ สถานท่ีทํางานของนายจาง หรอืลูกคา หรือการนํางานไปปฏิบัติที่บาน

3.18 อบุัตกิารณ (incident) หมายถงึ เหตุการณท่ีเกีย่วเนือ่งจากการทํางานซึง่ทําใหเกิดหรืออาจเกิด การบาดเจบ็
หรือความเจ็บปวยจากการทํางาน หรือการเสียชีวิต

หมายเหตุ 1 อุบัติเหตุ (accident) หมายถึง อุบัติการณที่มีผลทําใหเกิดการบาดเจ็บ ความเจ็บปวยจากการ
ทํางาน หรือการเสียชีวิต

หมายเหตุ 2 อุบัติการณที่ไมมีผลถึงการบาดเจ็บ ความเจ็บปวยจากการทํางาน หรือการเสียชีวิต อาจเรียกวา
เหตุการณเกือบเกิดอุบัติเหตุ (near miss, near hit, close call หรือ dangerous occurrence)

หมายเหตุ 3 ภาวะฉุกเฉิน (ดูขอ 4.4.7) จัดเปนอุบัติการณประเภทหน่ึง
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3.19 เหตกุารณเกอืบเกดิอบุตัเิหต ุหมายถงึ เหตกุารณทีไ่มพงึประสงค แตเมือ่เกดิขึน้แลวมแีนวโนมทีจ่ะกอใหเกดิ
อุบัตเิหตุ

3.20 การตรวจประเมิน (audit) หมายถงึ กระบวนการที่เปนระบบ เปนอิสระ และกําหนดไวเปนลายลักษณอักษร
เพื่อดําเนินการใหไดหลักฐานการประเมิน และประเมินผลจากหลักฐาน เพื่อพิจารณาวาตรงตามเกณฑ
การตรวจประเมิน (audit criteria) หรือไม

3.21 เกณฑการตรวจประเมิน หมายถึง บรรทัดฐานที่ใชในการพิจารณาซึ่งอาจอยูในรูปของนโยบาย ขั้นตอน
การดําเนินการ หรือขอกําหนดตางๆ

หมายเหตุ เกณฑการตรวจประเมินนํามาใชอางอิงโดยเปรียบเทียบกับหลักฐานการตรวจประเมิน (audit
evidence)

3.22 หลักฐานการตรวจประเมิน หมายถึง บันทึก ถอยคําที่แสดงความจริง หรือขอมูลขาวสารอื่นๆ ซึ่งเกี่ยวของ
กบัเกณฑการตรวจประเมนิ และสามารถทวนสอบได

หมายเหตุ หลักฐานการตรวจประเมินเปนไดทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ

4. ขอกําหนดของระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

4.1 ขอกําหนดทัว่ไป

องคกรตองจดัทําระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่เปนลายลกัษณอักษร มีการนําไปปฏบิัติ
รกัษาไว และมีการพัฒนาปรับปรงุอยางตอเนือ่ง ตามขอกําหนดทีร่ะบไุวในมาตรฐานนี้

องคกรตองกําหนดขอบขายของระบบการจัดการอาชวีอนามัยและความปลอดภัยขององคกร และจัดทําเปน
เอกสาร

4.2 นโยบายอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

ผูบริหารระดับสูงขององคกรตองกําหนดนโยบาย โดยจัดทําเปนเอกสารพรอมทั้งลงนาม เพื่อเปนแนวทาง
ในการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั นโยบายดงักลาวตอง

(1) เปนสวนหนึง่ของการดําเนินธุรกจิ
(2) เหมาะสมกบัลกัษณะ ขนาด และระดับความเสีย่งขององคกร
(3) เปนกรอบในการกําหนด และทบทวนวตัถุประสงค
(4) แสดงความมุงมัน่ในการปฏบิตัติามกฎหมายและขอกาํหนดอืน่ๆ ทีอ่งคกรเกีย่วของหรอืไดทาํขอตกลงไว
(5) แสดงความมุงม่ันในการปองกันอนัตราย ความเจ็บปวยจากการทํางาน ทีจ่ะเกดิกับลูกจางและผูมีสวน

ไดเสีย และปรับปรุงระบบการจัดการและผลการดําเนนิการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยอยาง
ตอเนื่อง
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(6) ใหลูกจางมีสวนรวมในระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยและไดรับคําปรึกษา แนะนํา
ใหมคีวามรูความสามารถอยางเพยีงพอทีจ่ะสามารถปฏบิตังิานไดอยางปลอดภยั

(7) จัดสรรทรัพยากรใหเพียงพอและเหมาะสมในการดําเนินการใหบรรลุตามนโยบายอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภยั

ผูบริหารระดับสูงขององคกรตองเผยแพรใหลูกจางและผูมีสวนไดเสียไดรับทราบและเขาใจจุดมุงหมายของ
นโยบาย เพือ่ใหเกดิความตระหนกัในความรับผดิชอบดานอาชีวอนามยัและความปลอดภยั และตองทบทวน
ตามระยะเวลาทีเ่หมาะสมเพือ่ใหมัน่ใจวานโยบายทีก่ําหนดขึน้ยงัมคีวามเหมาะสมกบัองคกร

4.3 การวางแผน

4.3.1 การช้ีบงอนัตรายและการประเมนิความเสีย่ง

องคกรตองจดัทาํขัน้ตอนการดาํเนนิงานสาํหรบัการชีบ้งอนัตราย และการประเมนิความเสีย่งทกุกจิกรรมและ
สภาพแวดลอมในการทํางานของลูกจางและผูมีสวนไดเสียอยางตอเนื่อง เพื่อใชในการพิจารณากําหนด
มาตรการการควบคมุความเสีย่ง
ขัน้ตอนการดําเนินงานสําหรับการชีบ้งอนัตรายและการประเมินความเสีย่งตองครอบคลมุถึง
(1) กจิกรรมทีท่ําเปนประจําและทีไ่มเปนประจํา
(2) กจิกรรมของผูรบัเหมา บุคคลภายนอกท่ีมาใชบริการ และผูเยีย่มชมในสถานทีท่ํางาน
(3) พฤตกิรรมของมนษุย ขีดความสามารถ และปจจัยอืน่ๆ ของมนษุย
(4) การช้ีบงอันตรายที่เกิดจากภายนอกสถานที่ทํางานซึ่งสามารถทําใหเกิดอันตรายตอสุขภาพและ

ความปลอดภยัตอบคุลากรภายใตการกํากบัดแูลขององคกรภายในสถานทีท่ํางาน
(5) อนัตรายทีเ่กดิขึน้ในบรเิวณทีใ่กลเคยีงกบัสถานทีท่ํางานขององคกร โดยเปนงานทีม่คีวามเกีย่วของกบั

กิจกรรมภายใตการกํากับดูแลขององคกร
(6) โครงสรางพื้นฐาน อุปกรณ และวัสดุตางๆ ภายในสถานที่ทํางานทีจ่ัดเตรยีมโดยองคกรหรืออืน่ๆ
(7) การเปลี่ยนแปลงหรือขอเสนอใหมีการเปลี่ยนแปลงวัสดุอุปกรณ กระบวนการ วิธีปฏิบัติงาน หรือ

กิจกรรมตางๆ ในองคกร
(8) การปรับปรุงระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย รวมถึงการเปลี่ยนแปลงชั่วคราว

และมีผลกระทบตอการปฏบิตัิงาน กระบวนการ และกิจกรรมตางๆ
(9) กฎหมายทีเ่กีย่วของกับการประเมินความเสีย่งและการควบคมุความเสีย่ง

(10) การออกแบบพื้นที่ทํางาน กระบวนการ การติดตั้ง เครื่องจักร และอุปกรณ ขั้นตอนการดําเนินการ
และการจัดการเกี่ยวกับงาน (work organization) ภายในองคกร รวมถึงการประยุกตตามขีด
ความสามารถของมนษุย

การชี้บงอนัตรายและการประเมนิความเสีย่งขององคกรตอง
(1) กําหนดขึ้นโดยคํานึงถึงขอบขาย ลักษณะของกิจกรรม และระยะเวลา เพื่อใหมั่นใจวาเปนเชิงรุก

มากกวาเชิงรับ
(2) ชี้บงอันตราย จัดลําดับความสําคัญและจัดเตรียมเปนเอกสารของความเสี่ยงตางๆ และกําหนด

มาตรการควบคมุตางๆ ตามความเหมาะสม
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สําหรับการจัดการการเปลี่ยนแปลง องคกรตองชี้บงอันตรายและความเสี่ยง ซึ่งมีความสัมพันธกับ
การเปลี่ยนแปลงในองคกร ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยหรือกิจกรรมตางๆ กอนที่
จะทาํการเปลีย่นแปลง

การกําหนดมาตรการควบคุม หรือเปลี่ยนแปลงมาตรการควบคุมท่ีมีอยู ตองพิจารณาใชมาตรการการ
ลดความเสี่ยง ตามลําดับ หรือใชมาตรการหลายมาตรการรวมกัน ดังนี้
(1) การกําจัด
(2) การเปลีย่นหรือทดแทน
(3) การควบคมุทางดานวศิวกรรม
(4) การควบคมุทางดานการบริหารจดัการ การเตือนอนัตราย และ/หรอืใหสัญญาณ
(5) การใชอปุกรณคุมครองความปลอดภยัสวนบคุคล

ถามีการดําเนินกิจกรรมใหมหรือมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงกิจกรรม องคกรตองแกไขแผนงานดาน
อาชวีอนามัยและความปลอดภยั ใหเหมาะสม

องคกรตองทบทวนการช้ีบงอันตรายและการประเมินความเสีย่งตามชวงเวลาทีก่ําหนด

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.3.2 กฎหมายและขอกําหนดอืน่ๆ

องคกรตองจัดทําขั้ นตอนการดําเนินงานสําหรับการชี้บงและติดตามขอกําหนดของกฎหมายและ
ขอกําหนดอืน่ๆ ทีเ่กีย่วของใหทนัสมยั และไดนํามาใชในระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

องคกรตองมัน่ใจวาขอกําหนดของกฎหมายและขอกาํหนดอืน่ๆ ทีอ่งคกรนํามาประยกุตใชไดมกีารกําหนด
ผูรบัผดิชอบในการจดัทาํระบบการจดัการดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั มกีารนาํไปปฏบิตัแิละรกัษา
ไวในองคกร

องคกรตองสือ่สารขอมลูทีเ่กีย่วของกบักฎหมายและขอกาํหนดอืน่ๆ ไปยงัผูปฏบิตังิานภายใตการกํากบัดแูล
ขององคกรและผูมีสวนไดเสยี

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.3.3 วตัถปุระสงค และแผนงาน

องคกรตองจัดทําวัตถุประสงคดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่เปนเอกสารในทุกระดับและทุก
หนวยงานทีเ่กีย่วของภายในองคกร

วตัถปุระสงคตองวดัผลไดและสอดคลองกับนโยบายอาชวีอนามัยและความปลอดภัย ซึง่ประกอบไปดวย
ความมุงมัน่ในการปองกนัอนัตราย ความเจ็บปวยจากการทํางาน การปฏบิตัติามกฎหมายและขอกําหนด
อื่นๆ ที่เกี่ยวของหรือไดทําขอตกลงไว รวมทั้งการปรับปรุงอยางตอเนื่อง

การกําหนดและทบทวนวัตถุประสงค องคกรตองคํานึงถึงกฎหมายและขอกําหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวของหรือ
ไดทําขอตกลงไว และพิจารณาถึงความเสี่ยงดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย รวมถึงทางเลือกดาน
เทคโนโลยีการเงิน การปฏิบตัิการ และขอกําหนดทางธุรกิจ รวมถึงมมุมองของผูมสีวนไดเสีย
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องคกรตองจัดทําแผนงาน (หนึ่งหรือมากกวาหนึ่งแผนงาน) เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร โดย
แผนงานอยางนอยตองรวมถงึ

(1) การกําหนดความรับผดิชอบและอํานาจหนาที ่ในระดบัและหนวยงานทีเ่กีย่วของภายในองคกร
(2) วธิกีารและกรอบเวลาดําเนนิการ

แผนงานตองไดรบัการติดตามและทบทวนอยางสม่ําเสมอตามแผนท่ีกําหนดเปนระยะๆ และปรับเปลีย่น
ตามความเหมาะสม

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.4 การนาํไปใชและการปฏบิตัิ

4.4.1 ทรัพยากร บทบาท อํานาจหนาทีแ่ละภาระรบัผดิชอบ

ผูบริหารระดับสูงตองแสดงความมุงมั่นเพื่อใหม่ันใจวามีทรัพยากรที่จําเปนอยางเพียงพอในการจัดทํา
ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย มีการนําไปปฏิบัติ รักษาไว และมีการพัฒนาปรับปรุง
อยางตอเนื่อง

ผูบริหารระดับสูงตองเปนผูนําในการแสดงความรับผิดชอบดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยและ
ดแูลใหมกีารปรบัปรุงระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัอยางตอเนือ่ง

องคกรตองกาํหนดโครงสรางองคกรทีเ่กีย่วของกบัการจดัการดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั บทบาท
อํานาจหนาทีแ่ละภาระรับผดิชอบของลกูจางภายในองคกรเปนเอกสารและสือ่สารใหทราบอยางทัว่ถงึ

องคกรตองแตงตั้งผูแทนฝายบริหารดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยจากสมาชิกในคณะผูบริหาร
ขององคกรเพือ่ปฏิบตังิานโดยมคีวามรับผิดชอบและอํานาจหนาที ่ดงันี้

(1) ดแูลใหระบบการจัดการอาชีวอนามยัและความปลอดภัยที่ไดจดัทําขึน้ มีการนําไปปฏบิัต ิและรักษา
ไวใหเปนไปตามขอกําหนดในมาตรฐานนีอ้ยางตอเนือ่ง

(2) รายงานผลการดําเนนิการดานอาชีวอนามยัและความปลอดภัยตอผูบริหารระดบัสงู เพือ่นําไปใชใน
การทบทวนระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

(3) ใหขอเสนอแนะเพือ่การปรับปรุงอยางตอเนือ่ง

ความรับผิดชอบของผูแทนฝายบริหารดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยอาจรวมถึงการประสานงาน
กบัหนวยงานภายนอกในเรือ่งทีเ่กีย่วของกับระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

4.4.2 ความสามารถ การฝกอบรม และการมีจติสํานึก

องคกรตองมั่นใจวาลูกจางและผูมีสวนไดเสียที่ปฏิบัติงานภายใตการกํากับดูแลขององคกรซึ่ งมี
ผลกระทบดานอาชวีอนามัยและความปลอดภยัมคีวามสามารถ โดยมพีืน้ฐานจากการศกึษา การฝกอบรม
ทกัษะ และประสบการณทีเ่หมาะสม
องคกรตองชี้บงความจําเปนในการฝกอบรมที่ เกี่ ยวของกับความเสี่ยงและระบบการจัดการดาน
อาชีวอนามยัและความปลอดภยั ตองจดัใหมีการฝกอบรมหรือวธิีการใดๆ ใหสอดคลองกบัความจําเปน
ในการฝกอบรมที่กําหนด และประเมินประสิทธิผลของการฝกอบรมหรือวิธีการใดๆ
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องคกรตองจดัทาํขัน้ตอนการดําเนนิงาน เพือ่ใหมัน่ใจวาลกูจางและผูมสีวนไดเสยีภายใตการกํากบัดแูลของ
องคกรมีความตระหนักถึง
(1) ผลกระทบทีส่ําคญัตออาชวีอนามยัและความปลอดภยั ทัง้ทีเ่กดิขึน้จริงหรอืมแีนวโนมทีจ่ะเกดิขึน้จาก

กิจกรรมการปฏิบัติงานนั้นๆ รวมทั้งพฤติกรรมและประโยชนดานอาชวีอนามัยและความปลอดภัย
ทีไ่ดรบัจากการปรับปรงุการปฏบิตังิานของบคุลากร

(2) บทบาท ความรับผิดชอบและความสําคญัในการบรรลุตามนโยบายอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
ขัน้ตอนการดําเนนิงาน และขอกําหนดของระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภัย รวมถงึ
ขอกําหนดการเตรียมความพรอมและการตอบโตภาวะฉุกเฉนิ (ดขูอ 4.4.7)

(3) ผลเสยีทีอ่าจเกดิขึน้จากการไมปฏบิตัติามขัน้ตอนการดําเนนิงานทีก่ําหนด

ขั้นตอนการดําเนนิงานสําหรับการฝกอบรม ตองครอบคลุมถึงความแตกตางของระดบัความรับผิดชอบ
ความสามารถ ทักษะการใชภาษา การอานออกเขยีนไดและระดบัความเสีย่ง

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.4.3 การส่ือสาร การมีสวนรวมและการปรึกษา

4.4.3.1 การสื่อสาร

องคกรตองจดัทาํขัน้ตอนการดาํเนนิงานสาํหรบัการสือ่สารทีเ่กีย่วของกบัอนัตราย และระบบการจดัการ
อาชวีอนามัยและความปลอดภยัขององคกร ทีร่วมถึง
(1) การสื่อสารภายในองคกรระหวางระดบัและหนวยงานตางๆ ขององคกร
(2) การส่ือสารกบัผูรบัเหมา บคุคลภายนอกท่ีมาใชบริการ และผูเยีย่มชมในสถานทีท่ํางาน
(3) การรับ จัดทําเปนเอกสาร และตอบสนองตอคําแนะนํา และความคิดเห็นที่ไดรับจากผูมีสวน

ไดเสยีภายนอก

องคกรจะตองจดัทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.4.3.2 การมสีวนรวมและการปรกึษา

องคกรตองจดัทําขัน้ตอนการดําเนนิงานสําหรับการมีสวนรวมและการปรกึษา ซึง่รวมถงึ
(1) การมีสวนรวมของลูกจางและการเตรยีมการตางๆ เพื่อ

(1.1) การชี้บงอันตราย การประเมินความเสี่ยงและการกําหนดมาตรการควบคุมอยาง
เหมาะสม

(1.2) การสอบสวนอบุตักิารณ
(1.3) การกําหนดและทบทวนนโยบาย และวตัถปุระสงค

(2) การปรกึษาหรือการใหขอมูลกบัผูรับเหมา หรือผูมีสวนไดเสยี เมือ่เกิดการเปลี่ยนแปลงตางๆ
ทีม่ผีลกระทบตออาชวีอนามยัและความปลอดภยั
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4.4.4 เอกสารในระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

องคกรตองมเีอกสารในระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัอยางเพยีงพอ เพือ่ใหการจดัการ
เปนไปอยางมปีระสิทธิผล เอกสารเหลานีอ้าจอยูในรูปใดก็ได เชน สื่อสิ่งพิมพ หรือส่ืออเิล็กทรอนิกส

เอกสารในระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัตองประกอบดวย
(1) นโยบายและวตัถปุระสงคดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
(2) ขอบขายของระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
(3) เอกสารในระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัทีอ่งคกรจดัทาํขึน้ ตองอธบิายองคประกอบ

หลกัของระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัและความสมัพันธของเอกสารในระบบและ
เอกสารที่อางอิงอื่นๆ

บนัทกึถอืเปนเอกสารประเภทหนึง่ ซึง่ตองจดัทาํขึน้ตามขอกาํหนดทีร่ะบใุนมาตรฐานนี ้และทีอ่งคกรเหน็วา
มคีวามจําเปนเพือ่ใหการวางแผน การปฏบิตักิาร และการควบคมุการปฏบิตัิงานทีเ่กีย่วของกบัความเสีย่ง
ดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยัไดอยางมปีระสทิธผิล การจดัทาํและการควบคมุใหเปนไปตามขอ 4.4.5

4.4.5 การควบคมุเอกสาร

องคกรตองจัดทําขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับการเก็บรักษาและควบคุมเอกสาร เพื่อใหมั่นใจวา
เอกสารมีความทันสมยัและใชไดตามวตัถปุระสงค โดยอยางนอยตองมกีารควบคมุ ดงันี้
(1) อนมุตัเิอกสารวามคีวามเพยีงพอกอนการนําไปใช
(2) ทบทวน ปรับปรุงเอกสาร (ถาจําเปน) และอนมุัติใหม
(3) มัน่ใจวาการเปลีย่นแปลงและสถานะปจจบุนัของเอกสารไดมกีารระบไุว
(4) มั่นใจวามีเอกสารตางๆ ทีเ่กี่ยวของ ณ จุดปฏิบตัิงาน
(5) มัน่ใจวาเอกสารยังคงอานไดงายและมีการช้ีบงไวอยางชดัเจน
(6) มัน่ใจวาเอกสารตางๆ จากภายนอกซึง่ไดรบัการพจิารณาโดยองคกรแลววามคีวามจําเปนสําหรบัการ

วางแผนและการดําเนนิการระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัไดรบัการช้ีบงและมกีาร
ควบคมุการแจกจาย

(7) ปองกันการนําเอกสารท่ีลาสมัยแลวไปใชโดยไมไดตั้งใจและมีการชี้บงที่ชัดเจนสําหรับเอกสารที่
ยกเลิกแลวแตมีความจําเปนตองเก็บไวใชอางองิ

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.4.6 การควบคมุการปฏบิตังิาน

องคกรตองพิจารณาถึงการปฏิบัติงานและกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับอันตรายตางๆ ที่ไดชี้บงไววามี
ความจําเปนตองมีการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ซึ่งรวมถึง
การจดัการการเปลี่ยนแปลงตามขอ 4.3.1 ดวย
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สําหรับการปฏบิัตงิานและกิจกรรมดงักลาวขางตน องคกรตองนําไปปฏิบตัแิละรกัษาไวซึง่
(1) การควบคุมการปฏิบัตงิานที่เหมาะสมกับองคกรและกิจกรรมตางๆ ขององคกร โดยตองบรูณาการ

การควบคมุการปฏบิตังิานกบัระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัขององคกรทีม่อียูเดมิ
(2) การควบคุมท่ีเกีย่วของกับการจดัซือ้และจัดจาง
(3) การควบคุมทีเ่กีย่วของกบัผูรบัเหมาและผูเยีย่มชมในสถานทีท่ํางาน
(4) เอกสารขัน้ตอนการดําเนินงานที่ครอบคลุมสถานการณตางๆ ซึ่งหากไมไดจัดทําไว อาจนําไปสูการ

ไมบรรลุนโยบายและวตัถปุระสงคดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
(5) การปฏิบัติตามเกณฑการควบคุมปฏิบัติงานที่ไดกําหนดไว ซึ่งหากไมไดกําหนดไวอาจนําไปสูการ

ไมบรรลุนโยบายและวตัถปุระสงคดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
(6) การเตอืนอันตรายในกจิกรรมทีม่คีวามเสีย่ง

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.4.7 การเตรียมความพรอมและการตอบโตภาวะฉกุเฉนิ

องคกรตองจดัทําขัน้ตอนการดําเนนิงานสําหรับการเตรยีมความพรอมและการตอบโตภาวะฉกุเฉนิโดย
(1) ชีบ้งภาวะฉกุเฉนิทีอ่าจจะเกิดขึ้นได
(2) ตอบโตภาวะฉุกเฉนิทีเ่กดิขึน้

องคกรตองตอบโตภาวะฉุกเฉินที่เกิดขึ้นและปองกัน หรือบรรเทาผลเสียหายดานอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภยัทีจ่ะเกดิขึน้ตามมา

ในการวางแผนตอบโตภาวะฉกุเฉนิ องคกรตองพจิารณาถงึการประสานงานกบัหนวยงานภายนอกหรือผูมี
สวนไดเสยีทัง้ในดานความชวยเหลือและการแจงเหตุ

องคกรตองทดสอบขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับตอบโตภาวะฉุกเฉินที่ใชอยูในองคกร ตามชวงเวลา
ทีก่าํหนดและใหผูมสีวนไดเสยีมสีวนรวมตามความเหมาะสม พรอมทัง้ตรวจสอบอปุกรณทีใ่ชในภาวะฉกุเฉนิ
เปนระยะๆ

องคกรตองทบทวน ปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับการเตรียมความพรอมและการตอบโตภาวะ
ฉกุเฉนิตามชวงเวลาทีก่าํหนด เมือ่จําเปนโดยเฉพาะอยางยิง่ภายหลงัการทดสอบหรอืฝกซอม หรอืการเกดิ
ภาวะฉุกเฉนิ

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.5 การตรวจสอบและการแกไข

4.5.1 การตดิตามตรวจสอบและการวดัผลการดาํเนนิการ

องคกรตองจดัทําขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับการตดิตามตรวจสอบและการวัดผลการดําเนินการอยาง
สมํ่าเสมอ โดยขัน้ตอนการดําเนินงานตองครอบคลมุถึง
(1) การวดัทัง้ในเชงิคณุภาพและปริมาณทีเ่หมาะสมตามความจําเปนขององคกร
(2) การติดตามตรวจสอบระดับความสําเร็จของการบรรลุวัตถุประสงคดานอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภยัขององคกร
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(3) การตดิตามตรวจสอบประสทิธผิลของการควบคมุท้ังดานสขุภาพและความปลอดภยั
(4) การวัดผลการดําเนินการเชิงรุกจากการติดตามตรวจสอบความสอดคลองในการดําเนินการตาม

แผนงานดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั การควบคมุและเกณฑควบคมุ
(5) การวัดผลการดําเนินการเชิงรับจากหลักฐานความเจ็บปวยจากการทํางาน อุบัติการณหรือ

ความบกพรองทางดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยัทีเ่กดิขึน้
(6) การบันทกึขอมูลและผลการติดตามตรวจสอบและการวัดผลการดําเนินการที่เพียงพอตอการนําไป

วเิคราะหเพือ่ดําเนนิการปฏิบตักิารแกไขและปฏบิตักิารปองกนั

ในกรณีท่ีมกีารใชเครื่องมือเพือ่ตรวจวัด ตองจัดทําขัน้ตอนการดําเนนิงานทีแ่สดงถึง
(1) ความเหมาะสมของเครือ่งมือทีใ่ช
(2) วิธีการเก็บ ตรวจวัด และวิเคราะหตวัอยาง
(3) การดแูลรกัษาและการซอมบํารงุอยางเหมาะสม
(4) การสอบเทยีบ (calibration) หรือการทวนสอบ (verify) หรือท้ังสองอยาง ตามชวงเวลาทีก่ําหนดไว

หรอืกอนนาํไปใชงาน โดยเทยีบกบัมาตรฐานทีส่ามารถสอบกลบัไปยงัมาตรฐานระดบัระหวางประเทศ
หรือระดับประเทศ ในกรณีที่ไมมีมาตรฐานดังกลาวใหบนัทึกวิธีการสอบเทยีบหรือการทวนสอบนัน้
ไวดวย

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.5.2 การประเมนิผลการปฏบิตัิ

องคกรตองจัดทําขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติตามกฎหมายและขอกําหนด
อืน่ๆ ตามชวงเวลาทีก่ําหนด เพือ่แสดงความมุงมัน่ในการปฏิบตัติามกฎหมายและขอกําหนดอืน่ๆ

องคกรตองเก็บบันทกึผลการประเมนิความสอดคลองตามชวงเวลาทีก่ําหนดไว

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.5.3 การสอบสวนอบุตักิารณ ความไมสอดคลองตามขอกาํหนด การปฏบิตักิารแกไขและการปฏบิตักิารปองกนั

4.5.3.1 การสอบสวนอบุตักิารณ

องคกรตองจัดทําขัน้ตอนการดําเนินงานสําหรับการสอบสวน และวเิคราะหอุบัติการณการสอบสวน
ตองทําในเวลาที่เหมาะสม เพื่อ
(1) คนหาขอบกพรองทางดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยหรือปจจัยอื่นที่อาจเปนสาเหตุ

รวมตอการเกิดอุบตัิการณ
(2) ชีบ้งความจําเปนในการปฏบิตักิารแกไข
(3) ชีบ้งโอกาสในการปฏบิตักิารปองกนั
(4) ชีบ้งโอกาสในการปรบัปรุงอยางตอเนือ่ง
(5) สือ่สารผลการสอบสวน

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4



-13-

มอก. 18001-2554

4.5.3.2 ความไมสอดคลองตามขอกําหนด การปฏบิตัิการแกไขและการปฏิบตักิารปองกนั

องคกรตองจัดทําขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับการปฏิบัติการแกไขและการปฏิบัติการปองกัน
ขอบกพรองที่พบจากการติดตามตรวจสอบ การวัดผลการดําเนินการ การตรวจประเมินซึ่งรวมถึง
รายงานสภาพการปฏิบตังิานทีไ่มปลอดภยั พฤติกรรมเสีย่ง โดยครอบคลมุถึง
(1) ชีบ้งและแกไขความไมสอดคลองตามขอกําหนด เพือ่บรรเทาผลสืบเนือ่งทีจ่ะเกดิขึน้
(2) สบืสวนหาสาเหตขุองความไมสอดคลองตามขอกาํหนด และดาํเนนิการเพือ่หลกีเลีย่งการเกดิซ้าํ
(3) ประเมนิความจําเปนในการดําเนินการปฏิบตัิการปองกนั และดําเนินการตามความเหมาะสม

เพื่อหลีกเลี่ยงการเกิดขึ้น
(4) บนัทกึผลและสือ่สารผลของการปฏบิตักิารแกไขและการปฏบิตักิารปองกนั
(5) ทบทวนประสทิธิผลของการปฏบิตักิารแกไขและการปฏบิตักิารปองกนั

ในกรณทีีก่ารปฏบิตักิารแกไขและการปฏบิตักิารปองกนักอใหเกดิอนัตรายใหม หรอืมกีารเปลีย่นแปลง
อันตราย องคกรตองมีการประเมินความเสีย่งใหมกอนการดําเนินการ (ดูขอ 4.3.1)

การปฏิบัติการแกไขหรือการปฏิบัติการปองกันใดๆ เพื่อกําจัดสาเหตุของความไมสอดคลองตาม
ขอกําหนดตองเหมาะสมกับขนาดของปญหาและสอดคลองกับความเสีย่งที่มีอยู

การเปลีย่นแปลงใดๆ ทีเ่กดิขึน้จากการปฏบิตักิารแกไขและการปฏบิตักิารปองกนัตองดําเนนิการตาม
ระบบเอกสารของระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.5.4 การจดัทําและเกบ็บนัทกึ

องคกรตองจัดทําขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับการช้ีบง การรวบรวม การทําดัชนี การจัดเก็บ การรักษา
และการทําลายบนัทึกดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั บนัทึกตองชดัเจน เขาใจงาย สามารถชีบ้งและ
สามารถสอบกลบัไปยงักจิกรรมตางๆ ดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั รวมทัง้ตองมกีารเกบ็รกัษาบนัทกึ
ใหสามารถเรียกมาใชงานไดงาย มีการปองกันการเสียหาย การเสื่อมสภาพหรือการสูญหาย และตองมี
การกําหนดระยะเวลาในการเก็บรกัษาเพือ่เปนหลกัฐานทีแ่สดงวาเปนไปตามขอกําหนดของมาตรฐานนี้

4.5.5 การตรวจประเมนิภายใน

องคกรตองมั่นใจวาการตรวจประเมินภายในตามระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
ไดดําเนนิการตามชวงเวลาตามแผนท่ีกําหนดไว เพือ่
(1) พจิารณาวาระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

(1.1) สอดคลองตามแผนการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่ กําหนดไว รวมถึง
ขอกําหนดของระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยันี้

(1.2) ไดนําไปปฏบิตัอิยางเหมาะสมและสามารถรักษาระบบไวได
(1.3) มปีระสทิธิผลเปนไปตามนโยบายและวตัถปุระสงคขององคกร

(2) จดัเตรียมขอมลูผลการตรวจประเมนิแกฝายบรหิาร
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โปรแกรมการตรวจประเมนิตองมกีารวางแผน จดัทาํ มกีารนาํไปปฏบิตั ิและรกัษาไว โดยองคกรบนพืน้ฐาน
ของผลการประเมนิความเสีย่งในกิจกรรมตางๆ ขององคกร และผลการตรวจประเมินครั้งท่ีผานมา

องคกรตองจดัทําขั้นตอนการดําเนินงานเรือ่งการตรวจประเมนิภายใน เพื่อระบุถึง
(1) ความรบัผดิชอบ ความสามารถ และขอกําหนดตางๆ ของการวางแผนและดําเนนิการตรวจประเมิน

การรายงานผลการตรวจประเมนิ และการจดัเกบ็บนัทึกที่เกีย่วของ
(2) การกําหนดเกณฑการตรวจประเมนิ ขอบขาย ความถี่ และวิธีการตรวจ

การคดัเลอืกผูตรวจประเมนิและการดําเนนิการตรวจประเมนิตองมัน่ใจในการยดึถอืตามวตัถปุระสงค และ
มีความเปนกลางในกระบวนการตรวจประเมิน (ดู มอก.18011 และ มอก.18012)

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.6 การทบทวนการจดัการ

ผูบริหารระดับสูงตองทบทวนระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยขององคกรตามชวงเวลาที่
วางแผนไวเพือ่ใหม่ันใจวาระบบยงัมคีวามเหมาะสม พอเพยีง และมปีระสทิธิผลอยางตอเนือ่ง

การทบทวนตองรวมถึงการประเมินโอกาสเพื่อการปรับปรุง และความจําเปนในการเปลี่ยนแปลงระบบ
การจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั รวมทัง้นโยบายและวตัถปุระสงคดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

ขอมูลสําหรับการทบทวนการจัดการตองรวมถงึ

(1) ผลการดําเนนิการดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยัทัง้หมด
(2) ระดบัความสําเรจ็ของการบรรลุวตัถปุระสงคดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
(3) ผลการตรวจประเมนิภายในและผลการปฏบิตัติามกฎหมายและขอกําหนดอืน่ๆ
(4) การสือ่สารจากผูมสีวนไดเสียภายนอกองคกร รวมท้ังขอรองเรียน
(5) ผลการมสีวนรวมและการปรกึษา
(6) สถานะของการสอบสวนอุบตักิารณ การปฏบิัตกิารแกไข การปฏิบตัิการปองกนั
(7) การตดิตามผลจากการประชุมครัง้ทีผ่านมา
(8) การเปลี่ยนแปลงสถานการณ รวมทั้งการพัฒนาของกฎหมายและขอกําหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับ

อาชวีอนามัยและความปลอดภยัขององคกร
(9) ขอเสนอแนะเพือ่การปรบัปรุง

ผลจากการทบทวนการจัดการตองแสดงความมุ งมั่นใหมีการปรับปรุงอยางตอเนื่ องและตองรวมถึง
การตดัสนิใจและการดําเนนิการใดๆ ทีเ่กีย่วของกับการเปลีย่นแปลงในสิง่ตอไปนี้
(1) ผลการดาํเนนิการดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
(2) นโยบายและวตัถปุระสงคดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
(3) ทรัพยากรตางๆ ทีจ่ําเปน
(4) ประเด็นอืน่ๆ ของระบบการจดัการอาชวีอนามัยและความปลอดภยั

ผลจากการทบทวนการจดัการตองนําไปสือ่สารและใหคําปรกึษาได

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4
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ภาคผนวก ก.

ความสอดคลองระหวาง
มอก. 18001-2554  มอก. 14001-2548 (ISO 14001 : 2004)  และมอก. 9001-2552 ( ISO 9001 : 2008)

ตารางที่ ก.1 ความสอดคลองระหวาง มอก. 18001-2554  มอก. 14001-2548 (ISO 14001 : 2004 )
และมอก. 9001-2552 ( ISO 9001 : 2008)

บทนํา Introduction 0

0.1

0.2

0.3

0.4

Introduction (title only)

General

Process approach

Relationship with ISO 9004

Compatibility with other

management systems

1 ขอบขาย 1 Scope 1

1.1

1.2

Scope (title only)

General

Application

2 การนําไปใช 2 Normative references 2 Normative references

3 บทนิยาม 3 Terms and definitions 3 Terms and definitions

4 ขอกําหนดของระบบการ

จัดการอาชวีอนามัย

และความปลอดภัย

4 Environmental management

system requirements (title only)

4 Quality management system

(title only)

4.1 ขอกําหนดทั่วไป 4.1 General requirements 4.1 General requirements

4.2 นโยบายอาชวีอนามัย

และความปลอดภัย

4.2 Environmental policy 5.1

5.3

8.5.1

Management commitment

Quality policy

Continual improvement

4.3 การวางแผน 4.3 Planning (title only) 5.4 Planning (title only)

4.3.1 การชี้บงอันตรายและ

การประเมินความเสี่ยง

4.3.1 Environmental aspects 5.2

7.2.1

7.2.2

Customer focus

Determination of

requirements related to

the product

Review of requirements

related to the product

มอก.9001 -2552 ( ISO 9001 : 2008)มอก.18001-2554 มอก.14001-2548 (ISO 14001 : 2004)
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4.3.2 กฎหมายและขอกําหนด

อื่นๆ

4.3.2 Legal and other requirements 5.2

7.2.1

Customer focus

Determination of

requirements related to the

product

4.3.3 วัตถุประสงค และ

แผนงาน

4.3.3 Objectives, targets  and

programme(s)

5.4.1

5.4.2

8.5.1

Quality objectives

Quality management system

planning

Continual improvement

4.4 การนําไปใชและ

การปฏิบัติ

4.4 Implementation and operation

(title only)

7 Product realization (title

only)

4.4.1 ทรัพยากร บทบาท

อํานาจหนาที่และ

ภาระรับผดิชอบ

4.4.1 Resources, roles, responsibility,

and authority

5.1

5.5.1

5.5.2

6.1

6.3

Management commitment

Responsibility and authority

Management representative

Provision of resources

Infrastructure

4.4.2 ความสามารถ

การฝกอบรม และ

การมีจิตสํานึก

4.4.2 Competence, training and

awareness

6.2.1

6.2.2

(Human resources) General

Competence, training and

awareness 

4.4.3

4.4.3.1

การสื่อสาร

การมีสวนรวมและ

การใหคําปรึกษา

การสื่อสาร

4.4.3 Communication 5.5.3

7.2.3

Internal communication

Customer communication

4.4.3.2 การมีสวนรวม และ

การใหคําปรึกษา

- - - -

4.4.4 เอกสารในระบบ

การจัดการอาชีวอนามัย

และความปลอดภัย

4.4.4 Documentation 4.2.1 (Documentation 

requirements) General

4.4.5 การควบคมุเอกสาร 4.4.5 Control of documents 4.2.3 Control of documents

มอก.9001 -2552 ( ISO 9001 : 2008)มอก.18001-2554 มอก.14001-2548 (ISO 14001 : 2004)
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4.4.6 การควบคมุ

การปฏิบัตงิาน

4.4.6 Operational control 7.1 Planning of product

realization

7.2.1 Determination of

requirements related to the

product

7.2.2 Review of requirements

related to the product

7.3.1 Design and development

planning

7.3.2 Design and development

inputs

7.3.3 Design and development

outputs

7.3.4 Design and development

review

7.3.5 Design and development

verification

7.3.6 Design and development

validation

7.3.7 Control of design and

development changes

7.4.1 Purchasing process

7.4.2 Purchasing information

7.4.3 Verification of purchased

product

7.5.1 Control of production and

service provision

7.5.2 Validation of processes for

production and service

provision

7.5.5 Preservation of product 

มอก.9001 -2552 ( ISO 9001 : 2008)มอก.18001-2554 มอก.14001-2548 (ISO 14001 : 2004)
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4.4.7 การเตรียมความพรอม

และการตอบโตภาวะ

ฉุกเฉิน

4.4.7 Emergency preparedness and

response

8.3 Control of nonconforming

product

4.5 การตรวจสอบและ

การแกไข

4.5 Checking (title only) 8 Measurement, analysis and

improvement (title only)

7.6 Control of monitoring and

measuring equipment

8.1 (Measurement, analysis and 

improvement) General

8.2.3 Monitoring and measurement

of processes

8.2.4 Monitoring and measurement 

of product 

8.4 Analysis of data

8.2.3 Monitoring and measurement

of processes

8.2.4 Monitoring and measurement

of product

4.5.3 การสอบสวนอุบัตกิารณ

ความไมสอดคลอง

ตามขอกําหนด

การปฏิบัตกิารแกไข

และการปฏิบัติ

การปองกัน

- - - -

4.5.3.1 การสอบสวนอุบัตกิารณ - - - -

8.3 Control of nonconforming 

product

8.4 Analysis of data

8.5.2 Corrective action

8.5.3 Preventive action

มอก.9001 -2552 ( ISO 9001 : 2008)มอก.18001-2554 มอก.14001-2548 (ISO 14001 : 2004)

4.5.1 การตดิตามตรวจสอบ

และการวัดผลการ

ดําเนินการ

4.5.1 Monitoring and measurement

4.5.2 การประเมินผล

การปฏิบัติ

4.5.2 Evaluation of compliance

4.5.3.2 ความไมสอดคลอง

ตามขอกําหนด

การปฏิบัตกิารแกไข

และการปฏิบัติ

การปองกัน

4.5.3 Nonconformity, corrective

action and preventive action
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4.5.4 การจัดทําและเก็บบันทึก 4.5.4 Control of records 4.2.4 Control of records

4.5.5 การตรวจประเมินภายใน 4.5.5 Internal audit 8.2.2 Internal audit

5.1 Management commitment

5.6 Management review (title

only)

5.6.1 General

5.6.2 Review input

5.6.3 Review output

8.5.1 Continual improvement

มอก.9001 -2552 ( ISO 9001 : 2008)มอก.18001-2554 มอก.14001-2548 (ISO 14001 : 2004)

4.6 การทบทวนการจัดการ 4.6 Management review


