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มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม

ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัย : ขอกําหนด

1. ขอบขาย

มาตรฐานผลติภณัฑอตุสาหกรรมนีเ้ปนขอกาํหนดสาํหรับระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั เพือ่ชวยให
องคกรควบคมุความเสีย่งตางๆ ทีเ่กีย่วของกบัอาชวีอนามยัและความปลอดภยั และชวยในการปรับปรุงสมรรถนะดาน
อาชวีอนามยัและความปลอดภยัขององคกร

มาตรฐานผลิตภัณฑอตุสาหกรรมนีส้ามารถนําไปประยกุตใชไดกับทุกองคกรทีต่องการ โดย

(1) จดัทาํระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัเพือ่กาํจดั หรอืลดความเสีย่งตอลกูจางและผูมสีวนไดเสยี
ทีม่ ีโอกาสประสบกบัอนัตรายทีเ่กีย่วกบัอาชวีอนามัยและความปลอดภัยซึง่เกดิจากกจิกรรมตางๆ ขององคกร

(2) นําระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัไปปฏบิตั ิรกัษาไว และมกีารพัฒนาปรบัปรงุอยางตอเนือ่ง

(3) ใหหลักประกันวาองคกรสามารถปฏิบัติไดสอดคลองกับนโยบายดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่
ประกาศไว

(4) แสดงความสอดคลองกบัขอกําหนดของมาตรฐานนี ้โดย

(4.1) พจิารณาตนเอง (self-determination) และการประกาศรับรองตนเอง (self-declaration)

(4.2) รบัการยืนยันถึงความสอดคลองกับขอกําหนดจากผูมีสวนไดเสียกับองคกร

(4.3) รบัการยนืยนัถงึการประกาศรบัรองตนเองจากหนวยงานภายนอก

(4.4) ขอรบัการรับรอง (certification/registration) ระบบการจัดการอาชวีอนามัยและความปลอดภัยจาก
หนวยตรวจสอบและรบัรอง (conformity assessment body)

มาตรฐานระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยันี ้มคีวามตัง้ใจใหองคกรนําขอกําหนดทัง้หมดไปใชรวมกับ
ระบบการจัดการอาชีวอนามยัและความปลอดภยัทีไ่ดดําเนินการอยูแลวในองคกร ขอบเขตของการนําไปประยกุตใช
จะขึน้กบัปจจยัตางๆ ทีเ่กีย่วของ เชน นโยบายอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ลกัษณะของกจิกรรมและความเสีย่งตางๆ
รวมท้ังความซับซอนในการดําเนนิการขององคกร



-2-

มอก. 18001-2554

2. การนําไปใช

ขอกําหนดของมาตรฐานนี ้ใชกรอบแนวคดิตามรูปแบบระบบการจัดการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั ดงัรปูที ่1
เพือ่ทําใหองคกรสามารถกาํหนดนโยบายและวตัถปุระสงคดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั และกาํหนดขัน้ตอนใน
การนาํไปปฏบิตั ิพรอมทัง้ชีใ้หเหน็ความสาํเรจ็ตามเกณฑทีก่ําหนดขึน้ เพือ่ทําใหเกดิวงจรการปรบัปรงุระบบการจดัการ
อาชวีอนามัยและความปลอดภยัอยางตอเนือ่ง

รปูที ่1 รปูแบบระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
(ขอ 2.)
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3. บทนิยาม

ความหมายของคําทีใ่ชในมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี ้มดีงัตอไปนี้

3.1 ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (occupational health and safety management system ;
OHSMS) หมายถงึ สวนหนึง่ของระบบการจดัการขององคกร เพือ่ใชในการกําหนดและนาํไปปฏบิตัซิึง่นโยบาย
อาชวีอนามัยและความปลอดภยั และการจดัการความเสีย่งตางๆ ในดานอาชีวอนามยัและความปลอดภยัของ
องคกร

หมายเหตุ 1 ระบบการจัดการ ประกอบดวย องคประกอบตางๆ ซึ่งมีความสัมพันธตอกัน ที่ใชในการกําหนด
นโยบายและวัตถุประสงค และเพื่อทําใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว

หมายเหตุ 2 ระบบการจัดการ ประกอบดวย โครงสรางขององคกร กิจกรรมการวางแผน (เชน การประเมิน
ความเสี่ยงและการกําหนดวัตถุประสงค) หนาที่ความรับผิดชอบ แนวปฏิบัติ ขั้นตอนการดําเนินงาน
กระบวนการ และทรัพยากรตางๆ

3.2 ความเสี่ยง (risk) หมายถึง ผลลัพธของความนาจะเกดิอันตรายและผลจากอนัตราย นั้น

3.3 อาชวีอนามยัและความปลอดภยั (occupational health and safety ; OH&S) หมายถงึ สภาพและปจจยัทีม่หีรอื
อาจมผีลตอสขุภาพอนามยัและความปลอดภยัของผูปฏบิตังิาน ลกูจาง หรอืคนงานอืน่ๆ (รวมถงึ คนงานชัว่คราว
และคนงานของผูรบัเหมา) ผูเยีย่มชม หรือบุคคลอ่ืนๆ ในสถานทีท่ํางาน

หมายเหตุ องคกรตองปฏิบัติตามกฎหมายเพื่ อสุขภาพและความปลอดภัยของผู ปฏิบัติ งานทั้ งในและนอก
สถานท่ีทํางานท่ีเกี่ยวของกับกิจกรรมขององคกร หรือผูที่สัมผัสกับกิจกรรมการทํางาน

3.4 ผูมสีวนไดเสีย (interested party) หมายถึง บุคคลหรือกลุมบุคคลทัง้ที่อยูภายในหรือภายนอกสถานที่ทํางาน
ทีเ่กีย่วของ หรือไดรบัผลกระทบจากผลการดําเนนิการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยขององคกร

3.5 อนัตราย (hazard) หมายถึง สิง่หรอืสถานการณทีอ่าจกอใหเกดิการบาดเจ็บหรือความเจบ็ปวยจากการทํางาน
ความเสียหายตอทรัพยสิน ความเสียหายตอสภาพแวดลอมในการทํางานหรือตอสาธารณชนหรือส่ิงตางๆ
เหลานีร้วมกัน

3.6 นโยบายอาชวีอนามยัและความปลอดภยั (OH&S policy) หมายถงึ เจตนารมณและทศิทางทัง้หมดขององคกร
เกีย่วกับการดําเนนิการดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยัขององคกรทีก่ําหนดโดยผูบรหิารระดบัสงู

3.7 องคกร (organization) หมายถึง หนวยงานซึง่มกีจิการและการบรหิารเปนของตนเอง เชน บริษัท หางหุนสวน
หนวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ สถาบัน สมาคม สําหรับองคกรท่ีมีหนวยปฏิบัติงานอยูมากกวาหนึ่งแหง
อาจกําหนดใหหนวยปฏบิัตงิานยอยแหงนัน้เปนหนึง่องคกรได

3.8 วตัถปุระสงคดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั (OH&S objective) หมายถงึ จดุมุงหมายดานอาชวีอนามยัและ
ความปลอดภัยที่ตองการบรรลุ ซึ่งกําหนดขึ้นโดยองคกรในเชิงของผลการดําเนินการดานอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภยั
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3.9 เอกสาร (document) หมายถึง ขอมลู และสื่อสนบัสนุน

หมายเหตุ สือ่ดงักลาว อาจเปนกระดาษ แผนคอมพวิเตอรทีใ่ชระบบแมเหลก็ อิเล็กทรอนิกส หรือแสง (magnetic,
electronics หรือ optical computer disc) ภาพถาย หรือตัวอยางตนแบบ หรือที่ผสมผสานกันของส่ิง
เหลานี้

3.10 ความเจ็บปวยจากการทํางาน (ill health) หมายถึง ความเจ็บปวยทั้งทางรางกายและจิตใจที่มีสาเหตุจาก
กจิกรรมการทํางานหรอืสภาพแวดลอมในการทํางาน

3.11 ลูกจาง หมายถึง ผูซึง่ตกลงทํางานใหนายจางโดยรับคาจางไมวาจะเรยีกชือ่อยางไร เชน ขาราชการ พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ พนักงาน คนงาน คนงานของผูรบัเหมา

3.12 การชี้บงอันตราย (hazard identification) หมายถึง กระบวนการในการคนหาอันตรายท่ีมีอยูและการระบุ
ลกัษณะอนัตราย

3.13 การประเมนิความเสีย่ง (risk assessment) หมายถงึ กระบวนการประมาณระดบัของความเสีย่ง และการตดัสนิวา
ความเสีย่งนัน้อยูในระดบัใด

3.14 ขัน้ตอนการดําเนินงาน (procedure) หมายถงึ วิธกีารทีก่ําหนดในการดําเนินกจิกรรมหรือกระบวนการ

3.15 บันทึก (record) หมายถึง เอกสารซ่ึงแสดงผลหรือเปนหลักฐานการดําเนินการของกิจกรรม

3.16 ผลการดําเนินการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (OH&S performance) หมายถึง ผลการจัดการ
ความเสีย่งดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยัขององคกรท่ีสามารถวดัได

หมายเหตุ 1 การวัดการดําเนินการ รวมถึง การวัดประสิทธิผลการควบคุมขององคกร
หมายเหตุ 2 ผลการดําเนินการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่สามารถวัดได โดยนําไปเปรียบเทียบกับ

นโยบายและวัตถุประสงคดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย และขอกําหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวของ

3.17 สถานทีท่าํงาน (workplace) หมายถงึ บรเิวณทีม่กีารปฏบิตังิานหรอืทาํกจิกรรมทีเ่กีย่วของกบังานทีด่าํเนนิการ
ภายใตการกํากับดแูลขององคกร

หมายเหตุ การพิจารณาองคประกอบของสถานท่ีทํางาน ใหรวมถึงผลกระทบดานอาชีวอนามยัและความปลอดภัย
ตอบคุคลทีอ่าจเกดิจากการปฏบิตังิาน เชน ระหวางการเดนิทาง การขบัขีย่วดยานพาหนะ  การปฏบิตังิาน
ณ สถานท่ีทํางานของนายจาง หรอืลูกคา หรือการนํางานไปปฏิบัติที่บาน

3.18 อบุัตกิารณ (incident) หมายถงึ เหตุการณท่ีเกีย่วเนือ่งจากการทํางานซึง่ทําใหเกิดหรืออาจเกิด การบาดเจบ็
หรือความเจ็บปวยจากการทํางาน หรือการเสียชีวิต

หมายเหตุ 1 อุบัติเหตุ (accident) หมายถึง อุบัติการณที่มีผลทําใหเกิดการบาดเจ็บ ความเจ็บปวยจากการ
ทํางาน หรือการเสียชีวิต

หมายเหตุ 2 อุบัติการณที่ไมมีผลถึงการบาดเจ็บ ความเจ็บปวยจากการทํางาน หรือการเสียชีวิต อาจเรียกวา
เหตุการณเกือบเกิดอุบัติเหตุ (near miss, near hit, close call หรือ dangerous occurrence)

หมายเหตุ 3 ภาวะฉุกเฉิน (ดูขอ 4.4.7) จัดเปนอุบัติการณประเภทหน่ึง
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3.19 เหตกุารณเกอืบเกดิอบุตัเิหต ุหมายถงึ เหตกุารณทีไ่มพงึประสงค แตเมือ่เกดิขึน้แลวมแีนวโนมทีจ่ะกอใหเกดิ
อุบัตเิหตุ

3.20 การตรวจประเมิน (audit) หมายถงึ กระบวนการที่เปนระบบ เปนอิสระ และกําหนดไวเปนลายลักษณอักษร
เพื่อดําเนินการใหไดหลักฐานการประเมิน และประเมินผลจากหลักฐาน เพื่อพิจารณาวาตรงตามเกณฑ
การตรวจประเมิน (audit criteria) หรือไม

3.21 เกณฑการตรวจประเมิน หมายถึง บรรทัดฐานที่ใชในการพิจารณาซึ่งอาจอยูในรูปของนโยบาย ขั้นตอน
การดําเนินการ หรือขอกําหนดตางๆ

หมายเหตุ เกณฑการตรวจประเมินนํามาใชอางอิงโดยเปรียบเทียบกับหลักฐานการตรวจประเมิน (audit
evidence)

3.22 หลักฐานการตรวจประเมิน หมายถึง บันทึก ถอยคําที่แสดงความจริง หรือขอมูลขาวสารอื่นๆ ซึ่งเกี่ยวของ
กบัเกณฑการตรวจประเมนิ และสามารถทวนสอบได

หมายเหตุ หลักฐานการตรวจประเมินเปนไดทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ

4. ขอกําหนดของระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

4.1 ขอกําหนดทัว่ไป

องคกรตองจดัทําระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่เปนลายลกัษณอักษร มีการนําไปปฏบิัติ
รกัษาไว และมีการพัฒนาปรับปรงุอยางตอเนือ่ง ตามขอกําหนดทีร่ะบไุวในมาตรฐานนี้

องคกรตองกําหนดขอบขายของระบบการจัดการอาชวีอนามัยและความปลอดภัยขององคกร และจัดทําเปน
เอกสาร

4.2 นโยบายอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

ผูบริหารระดับสูงขององคกรตองกําหนดนโยบาย โดยจัดทําเปนเอกสารพรอมทั้งลงนาม เพื่อเปนแนวทาง
ในการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั นโยบายดงักลาวตอง

(1) เปนสวนหนึง่ของการดําเนินธุรกจิ
(2) เหมาะสมกบัลกัษณะ ขนาด และระดับความเสีย่งขององคกร
(3) เปนกรอบในการกําหนด และทบทวนวตัถุประสงค
(4) แสดงความมุงมัน่ในการปฏบิตัติามกฎหมายและขอกาํหนดอืน่ๆ ทีอ่งคกรเกีย่วของหรอืไดทาํขอตกลงไว
(5) แสดงความมุงม่ันในการปองกันอนัตราย ความเจ็บปวยจากการทํางาน ทีจ่ะเกดิกับลูกจางและผูมีสวน

ไดเสีย และปรับปรุงระบบการจัดการและผลการดําเนนิการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยอยาง
ตอเนื่อง
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(6) ใหลูกจางมีสวนรวมในระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยและไดรับคําปรึกษา แนะนํา
ใหมคีวามรูความสามารถอยางเพยีงพอทีจ่ะสามารถปฏบิตังิานไดอยางปลอดภยั

(7) จัดสรรทรัพยากรใหเพียงพอและเหมาะสมในการดําเนินการใหบรรลุตามนโยบายอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภยั

ผูบริหารระดับสูงขององคกรตองเผยแพรใหลูกจางและผูมีสวนไดเสียไดรับทราบและเขาใจจุดมุงหมายของ
นโยบาย เพือ่ใหเกดิความตระหนกัในความรับผดิชอบดานอาชีวอนามยัและความปลอดภยั และตองทบทวน
ตามระยะเวลาทีเ่หมาะสมเพือ่ใหมัน่ใจวานโยบายทีก่ําหนดขึน้ยงัมคีวามเหมาะสมกบัองคกร

4.3 การวางแผน

4.3.1 การช้ีบงอนัตรายและการประเมนิความเสีย่ง

องคกรตองจดัทาํขัน้ตอนการดาํเนนิงานสาํหรบัการชีบ้งอนัตราย และการประเมนิความเสีย่งทกุกจิกรรมและ
สภาพแวดลอมในการทํางานของลูกจางและผูมีสวนไดเสียอยางตอเนื่อง เพื่อใชในการพิจารณากําหนด
มาตรการการควบคมุความเสีย่ง
ขัน้ตอนการดําเนินงานสําหรับการชีบ้งอนัตรายและการประเมินความเสีย่งตองครอบคลมุถึง
(1) กจิกรรมทีท่ําเปนประจําและทีไ่มเปนประจํา
(2) กจิกรรมของผูรบัเหมา บุคคลภายนอกท่ีมาใชบริการ และผูเยีย่มชมในสถานทีท่ํางาน
(3) พฤตกิรรมของมนษุย ขีดความสามารถ และปจจัยอืน่ๆ ของมนษุย
(4) การช้ีบงอันตรายที่เกิดจากภายนอกสถานที่ทํางานซึ่งสามารถทําใหเกิดอันตรายตอสุขภาพและ

ความปลอดภยัตอบคุลากรภายใตการกํากบัดแูลขององคกรภายในสถานทีท่ํางาน
(5) อนัตรายทีเ่กดิขึน้ในบรเิวณทีใ่กลเคยีงกบัสถานทีท่ํางานขององคกร โดยเปนงานทีม่คีวามเกีย่วของกบั

กิจกรรมภายใตการกํากับดูแลขององคกร
(6) โครงสรางพื้นฐาน อุปกรณ และวัสดุตางๆ ภายในสถานที่ทํางานทีจ่ัดเตรยีมโดยองคกรหรืออืน่ๆ
(7) การเปลี่ยนแปลงหรือขอเสนอใหมีการเปลี่ยนแปลงวัสดุอุปกรณ กระบวนการ วิธีปฏิบัติงาน หรือ

กิจกรรมตางๆ ในองคกร
(8) การปรับปรุงระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย รวมถึงการเปลี่ยนแปลงชั่วคราว

และมีผลกระทบตอการปฏบิตัิงาน กระบวนการ และกิจกรรมตางๆ
(9) กฎหมายทีเ่กีย่วของกับการประเมินความเสีย่งและการควบคมุความเสีย่ง

(10) การออกแบบพื้นที่ทํางาน กระบวนการ การติดตั้ง เครื่องจักร และอุปกรณ ขั้นตอนการดําเนินการ
และการจัดการเกี่ยวกับงาน (work organization) ภายในองคกร รวมถึงการประยุกตตามขีด
ความสามารถของมนษุย

การชี้บงอนัตรายและการประเมนิความเสีย่งขององคกรตอง
(1) กําหนดขึ้นโดยคํานึงถึงขอบขาย ลักษณะของกิจกรรม และระยะเวลา เพื่อใหมั่นใจวาเปนเชิงรุก

มากกวาเชิงรับ
(2) ชี้บงอันตราย จัดลําดับความสําคัญและจัดเตรียมเปนเอกสารของความเสี่ยงตางๆ และกําหนด

มาตรการควบคมุตางๆ ตามความเหมาะสม
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สําหรับการจัดการการเปลี่ยนแปลง องคกรตองชี้บงอันตรายและความเสี่ยง ซึ่งมีความสัมพันธกับ
การเปลี่ยนแปลงในองคกร ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยหรือกิจกรรมตางๆ กอนที่
จะทาํการเปลีย่นแปลง

การกําหนดมาตรการควบคุม หรือเปลี่ยนแปลงมาตรการควบคุมท่ีมีอยู ตองพิจารณาใชมาตรการการ
ลดความเสี่ยง ตามลําดับ หรือใชมาตรการหลายมาตรการรวมกัน ดังนี้
(1) การกําจัด
(2) การเปลีย่นหรือทดแทน
(3) การควบคมุทางดานวศิวกรรม
(4) การควบคมุทางดานการบริหารจดัการ การเตือนอนัตราย และ/หรอืใหสัญญาณ
(5) การใชอปุกรณคุมครองความปลอดภยัสวนบคุคล

ถามีการดําเนินกิจกรรมใหมหรือมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงกิจกรรม องคกรตองแกไขแผนงานดาน
อาชวีอนามัยและความปลอดภยั ใหเหมาะสม

องคกรตองทบทวนการช้ีบงอันตรายและการประเมินความเสีย่งตามชวงเวลาทีก่ําหนด

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.3.2 กฎหมายและขอกําหนดอืน่ๆ

องคกรตองจัดทําขั้ นตอนการดําเนินงานสําหรับการชี้บงและติดตามขอกําหนดของกฎหมายและ
ขอกําหนดอืน่ๆ ทีเ่กีย่วของใหทนัสมยั และไดนํามาใชในระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

องคกรตองมัน่ใจวาขอกําหนดของกฎหมายและขอกาํหนดอืน่ๆ ทีอ่งคกรนํามาประยกุตใชไดมกีารกําหนด
ผูรบัผดิชอบในการจดัทาํระบบการจดัการดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั มกีารนาํไปปฏบิตัแิละรกัษา
ไวในองคกร

องคกรตองสือ่สารขอมลูทีเ่กีย่วของกบักฎหมายและขอกาํหนดอืน่ๆ ไปยงัผูปฏบิตังิานภายใตการกํากบัดแูล
ขององคกรและผูมีสวนไดเสยี

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.3.3 วตัถปุระสงค และแผนงาน

องคกรตองจัดทําวัตถุประสงคดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่เปนเอกสารในทุกระดับและทุก
หนวยงานทีเ่กีย่วของภายในองคกร

วตัถปุระสงคตองวดัผลไดและสอดคลองกับนโยบายอาชวีอนามัยและความปลอดภัย ซึง่ประกอบไปดวย
ความมุงมัน่ในการปองกนัอนัตราย ความเจ็บปวยจากการทํางาน การปฏบิตัติามกฎหมายและขอกําหนด
อื่นๆ ที่เกี่ยวของหรือไดทําขอตกลงไว รวมทั้งการปรับปรุงอยางตอเนื่อง

การกําหนดและทบทวนวัตถุประสงค องคกรตองคํานึงถึงกฎหมายและขอกําหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวของหรือ
ไดทําขอตกลงไว และพิจารณาถึงความเสี่ยงดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย รวมถึงทางเลือกดาน
เทคโนโลยีการเงิน การปฏิบตัิการ และขอกําหนดทางธุรกิจ รวมถึงมมุมองของผูมสีวนไดเสีย
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องคกรตองจัดทําแผนงาน (หนึ่งหรือมากกวาหนึ่งแผนงาน) เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร โดย
แผนงานอยางนอยตองรวมถงึ

(1) การกําหนดความรับผดิชอบและอํานาจหนาที ่ในระดบัและหนวยงานทีเ่กีย่วของภายในองคกร
(2) วธิกีารและกรอบเวลาดําเนนิการ

แผนงานตองไดรบัการติดตามและทบทวนอยางสม่ําเสมอตามแผนท่ีกําหนดเปนระยะๆ และปรับเปลีย่น
ตามความเหมาะสม

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.4 การนาํไปใชและการปฏบิตัิ

4.4.1 ทรัพยากร บทบาท อํานาจหนาทีแ่ละภาระรบัผดิชอบ

ผูบริหารระดับสูงตองแสดงความมุงมั่นเพื่อใหม่ันใจวามีทรัพยากรที่จําเปนอยางเพียงพอในการจัดทํา
ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย มีการนําไปปฏิบัติ รักษาไว และมีการพัฒนาปรับปรุง
อยางตอเนื่อง

ผูบริหารระดับสูงตองเปนผูนําในการแสดงความรับผิดชอบดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยและ
ดแูลใหมกีารปรบัปรุงระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัอยางตอเนือ่ง

องคกรตองกาํหนดโครงสรางองคกรทีเ่กีย่วของกบัการจดัการดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั บทบาท
อํานาจหนาทีแ่ละภาระรับผดิชอบของลกูจางภายในองคกรเปนเอกสารและสือ่สารใหทราบอยางทัว่ถงึ

องคกรตองแตงตั้งผูแทนฝายบริหารดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยจากสมาชิกในคณะผูบริหาร
ขององคกรเพือ่ปฏิบตังิานโดยมคีวามรับผิดชอบและอํานาจหนาที ่ดงันี้

(1) ดแูลใหระบบการจัดการอาชีวอนามยัและความปลอดภัยที่ไดจดัทําขึน้ มีการนําไปปฏบิัต ิและรักษา
ไวใหเปนไปตามขอกําหนดในมาตรฐานนีอ้ยางตอเนือ่ง

(2) รายงานผลการดําเนนิการดานอาชีวอนามยัและความปลอดภัยตอผูบริหารระดบัสงู เพือ่นําไปใชใน
การทบทวนระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

(3) ใหขอเสนอแนะเพือ่การปรับปรุงอยางตอเนือ่ง

ความรับผิดชอบของผูแทนฝายบริหารดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยอาจรวมถึงการประสานงาน
กบัหนวยงานภายนอกในเรือ่งทีเ่กีย่วของกับระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

4.4.2 ความสามารถ การฝกอบรม และการมีจติสํานึก

องคกรตองมั่นใจวาลูกจางและผูมีสวนไดเสียที่ปฏิบัติงานภายใตการกํากับดูแลขององคกรซึ่ งมี
ผลกระทบดานอาชวีอนามัยและความปลอดภยัมคีวามสามารถ โดยมพีืน้ฐานจากการศกึษา การฝกอบรม
ทกัษะ และประสบการณทีเ่หมาะสม
องคกรตองชี้บงความจําเปนในการฝกอบรมที่ เกี่ ยวของกับความเสี่ยงและระบบการจัดการดาน
อาชีวอนามยัและความปลอดภยั ตองจดัใหมีการฝกอบรมหรือวธิีการใดๆ ใหสอดคลองกบัความจําเปน
ในการฝกอบรมที่กําหนด และประเมินประสิทธิผลของการฝกอบรมหรือวิธีการใดๆ
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องคกรตองจดัทาํขัน้ตอนการดําเนนิงาน เพือ่ใหมัน่ใจวาลกูจางและผูมสีวนไดเสยีภายใตการกํากบัดแูลของ
องคกรมีความตระหนักถึง
(1) ผลกระทบทีส่ําคญัตออาชวีอนามยัและความปลอดภยั ทัง้ทีเ่กดิขึน้จริงหรอืมแีนวโนมทีจ่ะเกดิขึน้จาก

กิจกรรมการปฏิบัติงานนั้นๆ รวมทั้งพฤติกรรมและประโยชนดานอาชวีอนามัยและความปลอดภัย
ทีไ่ดรบัจากการปรับปรงุการปฏบิตังิานของบคุลากร

(2) บทบาท ความรับผิดชอบและความสําคญัในการบรรลุตามนโยบายอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
ขัน้ตอนการดําเนนิงาน และขอกําหนดของระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภัย รวมถงึ
ขอกําหนดการเตรียมความพรอมและการตอบโตภาวะฉุกเฉนิ (ดขูอ 4.4.7)

(3) ผลเสยีทีอ่าจเกดิขึน้จากการไมปฏบิตัติามขัน้ตอนการดําเนนิงานทีก่ําหนด

ขั้นตอนการดําเนนิงานสําหรับการฝกอบรม ตองครอบคลุมถึงความแตกตางของระดบัความรับผิดชอบ
ความสามารถ ทักษะการใชภาษา การอานออกเขยีนไดและระดบัความเสีย่ง

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.4.3 การส่ือสาร การมีสวนรวมและการปรึกษา

4.4.3.1 การสื่อสาร

องคกรตองจดัทาํขัน้ตอนการดาํเนนิงานสาํหรบัการสือ่สารทีเ่กีย่วของกบัอนัตราย และระบบการจดัการ
อาชวีอนามัยและความปลอดภยัขององคกร ทีร่วมถึง
(1) การสื่อสารภายในองคกรระหวางระดบัและหนวยงานตางๆ ขององคกร
(2) การส่ือสารกบัผูรบัเหมา บคุคลภายนอกท่ีมาใชบริการ และผูเยีย่มชมในสถานทีท่ํางาน
(3) การรับ จัดทําเปนเอกสาร และตอบสนองตอคําแนะนํา และความคิดเห็นที่ไดรับจากผูมีสวน

ไดเสยีภายนอก

องคกรจะตองจดัทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.4.3.2 การมสีวนรวมและการปรกึษา

องคกรตองจดัทําขัน้ตอนการดําเนนิงานสําหรับการมีสวนรวมและการปรกึษา ซึง่รวมถงึ
(1) การมีสวนรวมของลูกจางและการเตรยีมการตางๆ เพื่อ

(1.1) การชี้บงอันตราย การประเมินความเสี่ยงและการกําหนดมาตรการควบคุมอยาง
เหมาะสม

(1.2) การสอบสวนอบุตักิารณ
(1.3) การกําหนดและทบทวนนโยบาย และวตัถปุระสงค

(2) การปรกึษาหรือการใหขอมูลกบัผูรับเหมา หรือผูมีสวนไดเสยี เมือ่เกิดการเปลี่ยนแปลงตางๆ
ทีม่ผีลกระทบตออาชวีอนามยัและความปลอดภยั
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4.4.4 เอกสารในระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

องคกรตองมเีอกสารในระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัอยางเพยีงพอ เพือ่ใหการจดัการ
เปนไปอยางมปีระสิทธิผล เอกสารเหลานีอ้าจอยูในรูปใดก็ได เชน สื่อสิ่งพิมพ หรือส่ืออเิล็กทรอนิกส

เอกสารในระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัตองประกอบดวย
(1) นโยบายและวตัถปุระสงคดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
(2) ขอบขายของระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
(3) เอกสารในระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัทีอ่งคกรจดัทาํขึน้ ตองอธบิายองคประกอบ

หลกัของระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัและความสมัพันธของเอกสารในระบบและ
เอกสารที่อางอิงอื่นๆ

บนัทกึถอืเปนเอกสารประเภทหนึง่ ซึง่ตองจดัทาํขึน้ตามขอกาํหนดทีร่ะบใุนมาตรฐานนี ้และทีอ่งคกรเหน็วา
มคีวามจําเปนเพือ่ใหการวางแผน การปฏบิตักิาร และการควบคมุการปฏบิตัิงานทีเ่กีย่วของกบัความเสีย่ง
ดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยัไดอยางมปีระสทิธผิล การจดัทาํและการควบคมุใหเปนไปตามขอ 4.4.5

4.4.5 การควบคมุเอกสาร

องคกรตองจัดทําขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับการเก็บรักษาและควบคุมเอกสาร เพื่อใหมั่นใจวา
เอกสารมีความทันสมยัและใชไดตามวตัถปุระสงค โดยอยางนอยตองมกีารควบคมุ ดงันี้
(1) อนมุตัเิอกสารวามคีวามเพยีงพอกอนการนําไปใช
(2) ทบทวน ปรับปรุงเอกสาร (ถาจําเปน) และอนมุัติใหม
(3) มัน่ใจวาการเปลีย่นแปลงและสถานะปจจบุนัของเอกสารไดมกีารระบไุว
(4) มั่นใจวามีเอกสารตางๆ ทีเ่กี่ยวของ ณ จุดปฏิบตัิงาน
(5) มัน่ใจวาเอกสารยังคงอานไดงายและมีการช้ีบงไวอยางชดัเจน
(6) มัน่ใจวาเอกสารตางๆ จากภายนอกซึง่ไดรบัการพจิารณาโดยองคกรแลววามคีวามจําเปนสําหรบัการ

วางแผนและการดําเนนิการระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัไดรบัการช้ีบงและมกีาร
ควบคมุการแจกจาย

(7) ปองกันการนําเอกสารท่ีลาสมัยแลวไปใชโดยไมไดตั้งใจและมีการชี้บงที่ชัดเจนสําหรับเอกสารที่
ยกเลิกแลวแตมีความจําเปนตองเก็บไวใชอางองิ

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.4.6 การควบคมุการปฏบิตังิาน

องคกรตองพิจารณาถึงการปฏิบัติงานและกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับอันตรายตางๆ ที่ไดชี้บงไววามี
ความจําเปนตองมีการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ซึ่งรวมถึง
การจดัการการเปลี่ยนแปลงตามขอ 4.3.1 ดวย
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สําหรับการปฏบิัตงิานและกิจกรรมดงักลาวขางตน องคกรตองนําไปปฏิบตัแิละรกัษาไวซึง่
(1) การควบคุมการปฏิบัตงิานที่เหมาะสมกับองคกรและกิจกรรมตางๆ ขององคกร โดยตองบรูณาการ

การควบคมุการปฏบิตังิานกบัระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัขององคกรทีม่อียูเดมิ
(2) การควบคุมท่ีเกีย่วของกับการจดัซือ้และจัดจาง
(3) การควบคุมทีเ่กีย่วของกบัผูรบัเหมาและผูเยีย่มชมในสถานทีท่ํางาน
(4) เอกสารขัน้ตอนการดําเนินงานที่ครอบคลุมสถานการณตางๆ ซึ่งหากไมไดจัดทําไว อาจนําไปสูการ

ไมบรรลุนโยบายและวตัถปุระสงคดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
(5) การปฏิบัติตามเกณฑการควบคุมปฏิบัติงานที่ไดกําหนดไว ซึ่งหากไมไดกําหนดไวอาจนําไปสูการ

ไมบรรลุนโยบายและวตัถปุระสงคดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
(6) การเตอืนอันตรายในกจิกรรมทีม่คีวามเสีย่ง

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.4.7 การเตรียมความพรอมและการตอบโตภาวะฉกุเฉนิ

องคกรตองจดัทําขัน้ตอนการดําเนนิงานสําหรับการเตรยีมความพรอมและการตอบโตภาวะฉกุเฉนิโดย
(1) ชีบ้งภาวะฉกุเฉนิทีอ่าจจะเกิดขึ้นได
(2) ตอบโตภาวะฉุกเฉนิทีเ่กดิขึน้

องคกรตองตอบโตภาวะฉุกเฉินที่เกิดขึ้นและปองกัน หรือบรรเทาผลเสียหายดานอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภยัทีจ่ะเกดิขึน้ตามมา

ในการวางแผนตอบโตภาวะฉกุเฉนิ องคกรตองพจิารณาถงึการประสานงานกบัหนวยงานภายนอกหรือผูมี
สวนไดเสยีทัง้ในดานความชวยเหลือและการแจงเหตุ

องคกรตองทดสอบขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับตอบโตภาวะฉุกเฉินที่ใชอยูในองคกร ตามชวงเวลา
ทีก่าํหนดและใหผูมสีวนไดเสยีมสีวนรวมตามความเหมาะสม พรอมทัง้ตรวจสอบอปุกรณทีใ่ชในภาวะฉกุเฉนิ
เปนระยะๆ

องคกรตองทบทวน ปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับการเตรียมความพรอมและการตอบโตภาวะ
ฉกุเฉนิตามชวงเวลาทีก่าํหนด เมือ่จําเปนโดยเฉพาะอยางยิง่ภายหลงัการทดสอบหรอืฝกซอม หรอืการเกดิ
ภาวะฉุกเฉนิ

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.5 การตรวจสอบและการแกไข

4.5.1 การตดิตามตรวจสอบและการวดัผลการดาํเนนิการ

องคกรตองจดัทําขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับการตดิตามตรวจสอบและการวัดผลการดําเนินการอยาง
สมํ่าเสมอ โดยขัน้ตอนการดําเนินงานตองครอบคลมุถึง
(1) การวดัทัง้ในเชงิคณุภาพและปริมาณทีเ่หมาะสมตามความจําเปนขององคกร
(2) การติดตามตรวจสอบระดับความสําเร็จของการบรรลุวัตถุประสงคดานอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภยัขององคกร
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(3) การตดิตามตรวจสอบประสทิธผิลของการควบคมุท้ังดานสขุภาพและความปลอดภยั
(4) การวัดผลการดําเนินการเชิงรุกจากการติดตามตรวจสอบความสอดคลองในการดําเนินการตาม

แผนงานดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั การควบคมุและเกณฑควบคมุ
(5) การวัดผลการดําเนินการเชิงรับจากหลักฐานความเจ็บปวยจากการทํางาน อุบัติการณหรือ

ความบกพรองทางดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยัทีเ่กดิขึน้
(6) การบันทกึขอมูลและผลการติดตามตรวจสอบและการวัดผลการดําเนินการที่เพียงพอตอการนําไป

วเิคราะหเพือ่ดําเนนิการปฏิบตักิารแกไขและปฏบิตักิารปองกนั

ในกรณีท่ีมกีารใชเครื่องมือเพือ่ตรวจวัด ตองจัดทําขัน้ตอนการดําเนนิงานทีแ่สดงถึง
(1) ความเหมาะสมของเครือ่งมือทีใ่ช
(2) วิธีการเก็บ ตรวจวัด และวิเคราะหตวัอยาง
(3) การดแูลรกัษาและการซอมบํารงุอยางเหมาะสม
(4) การสอบเทยีบ (calibration) หรือการทวนสอบ (verify) หรือท้ังสองอยาง ตามชวงเวลาทีก่ําหนดไว

หรอืกอนนาํไปใชงาน โดยเทยีบกบัมาตรฐานทีส่ามารถสอบกลบัไปยงัมาตรฐานระดบัระหวางประเทศ
หรือระดับประเทศ ในกรณีที่ไมมีมาตรฐานดังกลาวใหบนัทึกวิธีการสอบเทยีบหรือการทวนสอบนัน้
ไวดวย

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.5.2 การประเมนิผลการปฏบิตัิ

องคกรตองจัดทําขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติตามกฎหมายและขอกําหนด
อืน่ๆ ตามชวงเวลาทีก่ําหนด เพือ่แสดงความมุงมัน่ในการปฏิบตัติามกฎหมายและขอกําหนดอืน่ๆ

องคกรตองเก็บบันทกึผลการประเมนิความสอดคลองตามชวงเวลาทีก่ําหนดไว

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.5.3 การสอบสวนอบุตักิารณ ความไมสอดคลองตามขอกาํหนด การปฏบิตักิารแกไขและการปฏบิตักิารปองกนั

4.5.3.1 การสอบสวนอบุตักิารณ

องคกรตองจัดทําขัน้ตอนการดําเนินงานสําหรับการสอบสวน และวเิคราะหอุบัติการณการสอบสวน
ตองทําในเวลาที่เหมาะสม เพื่อ
(1) คนหาขอบกพรองทางดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยหรือปจจัยอื่นที่อาจเปนสาเหตุ

รวมตอการเกิดอุบตัิการณ
(2) ชีบ้งความจําเปนในการปฏบิตักิารแกไข
(3) ชีบ้งโอกาสในการปฏบิตักิารปองกนั
(4) ชีบ้งโอกาสในการปรบัปรุงอยางตอเนือ่ง
(5) สือ่สารผลการสอบสวน

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4
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4.5.3.2 ความไมสอดคลองตามขอกําหนด การปฏบิตัิการแกไขและการปฏิบตักิารปองกนั

องคกรตองจัดทําขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับการปฏิบัติการแกไขและการปฏิบัติการปองกัน
ขอบกพรองที่พบจากการติดตามตรวจสอบ การวัดผลการดําเนินการ การตรวจประเมินซึ่งรวมถึง
รายงานสภาพการปฏิบตังิานทีไ่มปลอดภยั พฤติกรรมเสีย่ง โดยครอบคลมุถึง
(1) ชีบ้งและแกไขความไมสอดคลองตามขอกําหนด เพือ่บรรเทาผลสืบเนือ่งทีจ่ะเกดิขึน้
(2) สบืสวนหาสาเหตขุองความไมสอดคลองตามขอกาํหนด และดาํเนนิการเพือ่หลกีเลีย่งการเกดิซ้าํ
(3) ประเมนิความจําเปนในการดําเนินการปฏิบตัิการปองกนั และดําเนินการตามความเหมาะสม

เพื่อหลีกเลี่ยงการเกิดขึ้น
(4) บนัทกึผลและสือ่สารผลของการปฏบิตักิารแกไขและการปฏบิตักิารปองกนั
(5) ทบทวนประสทิธิผลของการปฏบิตักิารแกไขและการปฏบิตักิารปองกนั

ในกรณทีีก่ารปฏบิตักิารแกไขและการปฏบิตักิารปองกนักอใหเกดิอนัตรายใหม หรอืมกีารเปลีย่นแปลง
อันตราย องคกรตองมีการประเมินความเสีย่งใหมกอนการดําเนินการ (ดูขอ 4.3.1)

การปฏิบัติการแกไขหรือการปฏิบัติการปองกันใดๆ เพื่อกําจัดสาเหตุของความไมสอดคลองตาม
ขอกําหนดตองเหมาะสมกับขนาดของปญหาและสอดคลองกับความเสีย่งที่มีอยู

การเปลีย่นแปลงใดๆ ทีเ่กดิขึน้จากการปฏบิตักิารแกไขและการปฏบิตักิารปองกนัตองดําเนนิการตาม
ระบบเอกสารของระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.5.4 การจดัทําและเกบ็บนัทกึ

องคกรตองจัดทําขั้นตอนการดําเนินงานสําหรับการช้ีบง การรวบรวม การทําดัชนี การจัดเก็บ การรักษา
และการทําลายบนัทึกดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั บนัทึกตองชดัเจน เขาใจงาย สามารถชีบ้งและ
สามารถสอบกลบัไปยงักจิกรรมตางๆ ดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั รวมทัง้ตองมกีารเกบ็รกัษาบนัทกึ
ใหสามารถเรียกมาใชงานไดงาย มีการปองกันการเสียหาย การเสื่อมสภาพหรือการสูญหาย และตองมี
การกําหนดระยะเวลาในการเก็บรกัษาเพือ่เปนหลกัฐานทีแ่สดงวาเปนไปตามขอกําหนดของมาตรฐานนี้

4.5.5 การตรวจประเมนิภายใน

องคกรตองมั่นใจวาการตรวจประเมินภายในตามระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
ไดดําเนนิการตามชวงเวลาตามแผนท่ีกําหนดไว เพือ่
(1) พจิารณาวาระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

(1.1) สอดคลองตามแผนการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่ กําหนดไว รวมถึง
ขอกําหนดของระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยันี้

(1.2) ไดนําไปปฏบิตัอิยางเหมาะสมและสามารถรักษาระบบไวได
(1.3) มปีระสทิธิผลเปนไปตามนโยบายและวตัถปุระสงคขององคกร

(2) จดัเตรียมขอมลูผลการตรวจประเมนิแกฝายบรหิาร
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โปรแกรมการตรวจประเมนิตองมกีารวางแผน จดัทาํ มกีารนาํไปปฏบิตั ิและรกัษาไว โดยองคกรบนพืน้ฐาน
ของผลการประเมนิความเสีย่งในกิจกรรมตางๆ ขององคกร และผลการตรวจประเมินครั้งท่ีผานมา

องคกรตองจดัทําขั้นตอนการดําเนินงานเรือ่งการตรวจประเมนิภายใน เพื่อระบุถึง
(1) ความรบัผดิชอบ ความสามารถ และขอกําหนดตางๆ ของการวางแผนและดําเนนิการตรวจประเมิน

การรายงานผลการตรวจประเมนิ และการจดัเกบ็บนัทึกที่เกีย่วของ
(2) การกําหนดเกณฑการตรวจประเมนิ ขอบขาย ความถี่ และวิธีการตรวจ

การคดัเลอืกผูตรวจประเมนิและการดําเนนิการตรวจประเมนิตองมัน่ใจในการยดึถอืตามวตัถปุระสงค และ
มีความเปนกลางในกระบวนการตรวจประเมิน (ดู มอก.18011 และ มอก.18012)

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4

4.6 การทบทวนการจดัการ

ผูบริหารระดับสูงตองทบทวนระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยขององคกรตามชวงเวลาที่
วางแผนไวเพือ่ใหม่ันใจวาระบบยงัมคีวามเหมาะสม พอเพยีง และมปีระสทิธิผลอยางตอเนือ่ง

การทบทวนตองรวมถึงการประเมินโอกาสเพื่อการปรับปรุง และความจําเปนในการเปลี่ยนแปลงระบบ
การจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั รวมทัง้นโยบายและวตัถปุระสงคดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

ขอมูลสําหรับการทบทวนการจัดการตองรวมถงึ

(1) ผลการดําเนนิการดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยัทัง้หมด
(2) ระดบัความสําเรจ็ของการบรรลุวตัถปุระสงคดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
(3) ผลการตรวจประเมนิภายในและผลการปฏบิตัติามกฎหมายและขอกําหนดอืน่ๆ
(4) การสือ่สารจากผูมสีวนไดเสียภายนอกองคกร รวมท้ังขอรองเรียน
(5) ผลการมสีวนรวมและการปรกึษา
(6) สถานะของการสอบสวนอุบตักิารณ การปฏบิัตกิารแกไข การปฏิบตัิการปองกนั
(7) การตดิตามผลจากการประชุมครัง้ทีผ่านมา
(8) การเปลี่ยนแปลงสถานการณ รวมทั้งการพัฒนาของกฎหมายและขอกําหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับ

อาชวีอนามัยและความปลอดภยัขององคกร
(9) ขอเสนอแนะเพือ่การปรบัปรุง

ผลจากการทบทวนการจัดการตองแสดงความมุ งมั่นใหมีการปรับปรุงอยางตอเนื่ องและตองรวมถึง
การตดัสนิใจและการดําเนนิการใดๆ ทีเ่กีย่วของกับการเปลีย่นแปลงในสิง่ตอไปนี้
(1) ผลการดาํเนนิการดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
(2) นโยบายและวตัถปุระสงคดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยั
(3) ทรัพยากรตางๆ ทีจ่ําเปน
(4) ประเด็นอืน่ๆ ของระบบการจดัการอาชวีอนามัยและความปลอดภยั

ผลจากการทบทวนการจดัการตองนําไปสือ่สารและใหคําปรกึษาได

องคกรตองจัดทําและเกบ็บันทึกตามท่ีกําหนดในขอ 4.5.4
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ภาคผนวก ก.

ความสอดคลองระหวาง
มอก. 18001-2554  มอก. 14001-2548 (ISO 14001 : 2004)  และมอก. 9001-2552 ( ISO 9001 : 2008)

ตารางที่ ก.1 ความสอดคลองระหวาง มอก. 18001-2554  มอก. 14001-2548 (ISO 14001 : 2004 )
และมอก. 9001-2552 ( ISO 9001 : 2008)

บทนํา Introduction 0

0.1

0.2

0.3

0.4

Introduction (title only)

General

Process approach

Relationship with ISO 9004

Compatibility with other

management systems

1 ขอบขาย 1 Scope 1

1.1

1.2

Scope (title only)

General

Application

2 การนําไปใช 2 Normative references 2 Normative references

3 บทนิยาม 3 Terms and definitions 3 Terms and definitions

4 ขอกําหนดของระบบการ

จัดการอาชวีอนามัย

และความปลอดภัย

4 Environmental management

system requirements (title only)

4 Quality management system

(title only)

4.1 ขอกําหนดทั่วไป 4.1 General requirements 4.1 General requirements

4.2 นโยบายอาชวีอนามัย

และความปลอดภัย

4.2 Environmental policy 5.1

5.3

8.5.1

Management commitment

Quality policy

Continual improvement

4.3 การวางแผน 4.3 Planning (title only) 5.4 Planning (title only)

4.3.1 การชี้บงอันตรายและ

การประเมินความเสี่ยง

4.3.1 Environmental aspects 5.2

7.2.1

7.2.2

Customer focus

Determination of

requirements related to

the product

Review of requirements

related to the product

มอก.9001 -2552 ( ISO 9001 : 2008)มอก.18001-2554 มอก.14001-2548 (ISO 14001 : 2004)
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4.3.2 กฎหมายและขอกําหนด

อื่นๆ

4.3.2 Legal and other requirements 5.2

7.2.1

Customer focus

Determination of

requirements related to the

product

4.3.3 วัตถุประสงค และ

แผนงาน

4.3.3 Objectives, targets  and

programme(s)

5.4.1

5.4.2

8.5.1

Quality objectives

Quality management system

planning

Continual improvement

4.4 การนําไปใชและ

การปฏิบัติ

4.4 Implementation and operation

(title only)

7 Product realization (title

only)

4.4.1 ทรัพยากร บทบาท

อํานาจหนาที่และ

ภาระรับผดิชอบ

4.4.1 Resources, roles, responsibility,

and authority

5.1

5.5.1

5.5.2

6.1

6.3

Management commitment

Responsibility and authority

Management representative

Provision of resources

Infrastructure

4.4.2 ความสามารถ

การฝกอบรม และ

การมีจิตสํานึก

4.4.2 Competence, training and

awareness

6.2.1

6.2.2

(Human resources) General

Competence, training and

awareness 

4.4.3

4.4.3.1

การสื่อสาร

การมีสวนรวมและ

การใหคําปรึกษา

การสื่อสาร

4.4.3 Communication 5.5.3

7.2.3

Internal communication

Customer communication

4.4.3.2 การมีสวนรวม และ

การใหคําปรึกษา

- - - -

4.4.4 เอกสารในระบบ

การจัดการอาชีวอนามัย

และความปลอดภัย

4.4.4 Documentation 4.2.1 (Documentation 

requirements) General

4.4.5 การควบคมุเอกสาร 4.4.5 Control of documents 4.2.3 Control of documents

มอก.9001 -2552 ( ISO 9001 : 2008)มอก.18001-2554 มอก.14001-2548 (ISO 14001 : 2004)
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4.4.6 การควบคมุ

การปฏิบัตงิาน

4.4.6 Operational control 7.1 Planning of product

realization

7.2.1 Determination of

requirements related to the

product

7.2.2 Review of requirements

related to the product

7.3.1 Design and development

planning

7.3.2 Design and development

inputs

7.3.3 Design and development

outputs

7.3.4 Design and development

review

7.3.5 Design and development

verification

7.3.6 Design and development

validation

7.3.7 Control of design and

development changes

7.4.1 Purchasing process

7.4.2 Purchasing information

7.4.3 Verification of purchased

product

7.5.1 Control of production and

service provision

7.5.2 Validation of processes for

production and service

provision

7.5.5 Preservation of product 

มอก.9001 -2552 ( ISO 9001 : 2008)มอก.18001-2554 มอก.14001-2548 (ISO 14001 : 2004)
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4.4.7 การเตรียมความพรอม

และการตอบโตภาวะ

ฉุกเฉิน

4.4.7 Emergency preparedness and

response

8.3 Control of nonconforming

product

4.5 การตรวจสอบและ

การแกไข

4.5 Checking (title only) 8 Measurement, analysis and

improvement (title only)

7.6 Control of monitoring and

measuring equipment

8.1 (Measurement, analysis and 

improvement) General

8.2.3 Monitoring and measurement

of processes

8.2.4 Monitoring and measurement 

of product 

8.4 Analysis of data

8.2.3 Monitoring and measurement

of processes

8.2.4 Monitoring and measurement

of product

4.5.3 การสอบสวนอุบัตกิารณ

ความไมสอดคลอง

ตามขอกําหนด

การปฏิบัตกิารแกไข

และการปฏิบัติ

การปองกัน

- - - -

4.5.3.1 การสอบสวนอุบัตกิารณ - - - -

8.3 Control of nonconforming 

product

8.4 Analysis of data

8.5.2 Corrective action

8.5.3 Preventive action

มอก.9001 -2552 ( ISO 9001 : 2008)มอก.18001-2554 มอก.14001-2548 (ISO 14001 : 2004)

4.5.1 การตดิตามตรวจสอบ

และการวัดผลการ

ดําเนินการ

4.5.1 Monitoring and measurement

4.5.2 การประเมินผล

การปฏิบัติ

4.5.2 Evaluation of compliance

4.5.3.2 ความไมสอดคลอง

ตามขอกําหนด

การปฏิบัตกิารแกไข

และการปฏิบัติ

การปองกัน

4.5.3 Nonconformity, corrective

action and preventive action
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4.5.4 การจัดทําและเก็บบันทึก 4.5.4 Control of records 4.2.4 Control of records

4.5.5 การตรวจประเมินภายใน 4.5.5 Internal audit 8.2.2 Internal audit

5.1 Management commitment

5.6 Management review (title

only)

5.6.1 General

5.6.2 Review input

5.6.3 Review output

8.5.1 Continual improvement

มอก.9001 -2552 ( ISO 9001 : 2008)มอก.18001-2554 มอก.14001-2548 (ISO 14001 : 2004)

4.6 การทบทวนการจัดการ 4.6 Management review


